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Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

ODGOVORNOST ZA FINANCIJSKE IZVJESTAJE

Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft (‘Matiéno drustvo”) je duzno osigurati da godisnji
financijski izvjestaji za 2020. godinu Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznice Zagreb
- za osiguranje (“Podruznice”) budu sastavljeni u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i
Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja koji su na snazi u Europskoj uniji, tako da
pruzaju istinit i objektivan prikaz financijskog stanja, rezultata poslovanja, promjena kapitala i
novéanih tijekova PodruZnice za to razdoblje.

Na temelju provedenih istrazivanja, Mati¢no drustvo opravdano o&ekuje da Podruznica ima
odgovarajuéa sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. Sukladno tomu, Mati¢no
drustvo je izradilo financijske izvjestaje pod pretpostavkom neograni¢enosti vremena poslovanja
Podruznice.

Pri izradi financijskih izvjestaja PodruZnica je odgovorna:
e zaodabir i potom dosljednu primjenu odgovarajucih raéunovodstvenih politika;
e zadavanje razumnih i razboritih prosudbi i procjena;
e za primjenu vaZeéih standarda financijskog izvjestavanja; te
e izradu financijskih izvjestaja uz pretpostavku o neograni¢enosti vremena poslovanja.

Matiéno drustvo je odgovorno za vodenje ispravnih radunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje
doba s prihvatljivom to&no$c¢u odrazavati financijski poloZaj i rezultate poslovanja Podruznice, kao i
njihovu uskladenost sa Zakonom 0 raéunovodstvu i Medunarodnim standardima financijskog
izvjestavanja koji su na snazi u Europskoj uniji. Maticno drudtvo je takoder odgovorno za cuvanje
imovine Podruznice, pa stoga i za poduzimanje opravdanih mjera da bi se sprijecile i otkrile prijevare
i ostale nezakonitosti.

Jernej Kralj
osoba ovlastena za zast

Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
Velimira Skorpika 21

10 000 Zagreb

Republika Hrvatska
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1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA
Vlasniku drustva Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - PodruZnica Zagreb - za osiguranje

IzvjesSée o reviziji godisnjih financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju godisnjih financijskih izvjeStaja Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft -
PodruZnica Zagreb - za osiguranje (Podruznica), koji obuhvacaju izvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti za
godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2020.godine, izvjeStaj o financijskom polozZaju, izvjeStaj o
promjenama u neto ostatku koji se pripisuje Mati¢nom drustvu za tada zavrSenu godinu, izvjestaj o
novc€anim tokovima te biljeSke uz financijske izvjeStaje, uklju€ujucii sazetak znacajnih racunovodstvenih
politika.

Prema naSem misljenju, priloZeni godisnji financijski izvjesStaji istinito i fer prikazuju financijski polozZaj
PodruZnice na 31. prosinca 2020. godine, njenu financijsku uspjeSnost i nov¢ane tokove za tada
zavrSenu godinu u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja, usvojenima od EU
(MSFl-ima, usvojenima od EU).

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora u
odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju godi$njih financijskih izvjestaja.

Neovisni smo od Podruznice u skladu s Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne ra¢unovode,
uklju€ujuéi Medunarodne standarde neovisnosti (IESBA Kodeks), Odbora za medunarodne standarde
etike za raCunovode (IESBA), i ispunili smo naSe ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima i
IESBA Kodeksom.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje.

Ostala pitanja

Reviziju financijskih izvjeStaja PodruZnice za godinu zavrSenu 31. prosinca 2019. obavio je drugi revizor
koji je dana 19.lipnja 2020 godine izdao revizorsko misljenje bez rezerve.

Ostale informacije u GodiSnjem izvjeS¢u Drustva za 2020. godinu

Mati¢no drustvo je odgovorno za ostale informacije. Osim financijskih izvjeStaja i izvje$éa neovisnog
revizora, Ostale informacije sadrZze informacije uklju¢ene u GodiSnje izvjeS¢e koje sadrZi IzvjeSée
poslovodstva drustva. NasSe misljenje o financijskim izvjeStajima ne obuhvada ostale informacije, niti
IzvjeSce poslovodstva drustva.

U vezi s naSom revizijom godisSnjih financijskih izvjeStaja, naSa je odgovornost procitati ostale
informacije i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjecne godi$njim
financijskim izvjeStajima ili naSim saznanjima ste€enim u reviziji ili se drugacije €ini da su znacajno
pogresno prikazane.

U pogledu IzvjeSéa poslovodstva drustva, obavili smo i postupke propisane Zakonom o racunovodstvu.
Ti postupci ukljuuju provjeru da li lzvjeS¢e poslovodstva ukljuuje potrebne objave iz Clanka 21. Zakona
o racunovodstvu.
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Ostale informacije u GodisSnjem izvjeS¢u Drustva za 2020. godinu (nastavak)
Temeljeno na obavljenim postupcima, u mjeri u kojoj smo u moguénosti to procijeniti, izvjeStavamo da:

1. su informacije u priloZenom lIzvje$¢u poslovodstva Podruznice za 2020. godinu uskladene, u svim
bitnim odrednicama, s priloZzenim godiSnjim financijskim izvjeStajima;

2. je prilozeno izvjeS¢e poslovodstva PodruZnice za 2020. godinu sastavljeno u skladu sa ¢lankom 21.
Zakona o racunovodstvu.

Dodatno, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja PodruZnice i njenoga okruzenja ste¢enog u
okviru revizije financijskih izvjeStaja, duzni smo izvijestiti ako smo ustanovili da postoje znacajni
pogresni prikazi u prilozenom lzvjeS¢éu poslovodstva PodruZnice i GodiSnjem izvjeS¢u. U tom smislu
nemamo Sto izvijestiti.

Odgovornosti mati¢nog Drustva za godisnje financijske izvjestaje

Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft (Mati¢no drustvo) je odgovorno za sastavljanje godisnjih
financijskih izvjeStaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s MSFI-ima (usvojenima od EU), i za one interne
kontrole za koje Mati¢no druStvo odredi da su potrebne za omoguéavanje sastavljanja godisnjih
financijskih izvjeStaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju godi$njih financijskih izvjeStaja, Mati¢no drustvo je odgovorno za procjenjivanje
sposobnosti Podruznice da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, objavljivanje, ako je
primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem ra¢unovodstvene
osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako Mati¢no drustvo ili namjerava
likvidirati PodruZnicu ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Odgovornosti revizora za reviziju godisnjih financijskih izvjeStaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji financijski izvjeStaji kao cjelina bez
znacdajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreSke i izdati izvjeS¢e neovisnog revizora koje
ukljuCuje nasSe misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da e revizija
obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znac¢ajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogre3ni
prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreSke i smatraju se znac¢ajni ako se razumno moze ocekivati
da, pojedinacno ili u zbroju, utjecu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih godi3njih
financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrZzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godiSnjih financijskih
izvjeStaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju
na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za
nase misljenje. Rizik neotkrivanja zna¢ajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je vedi
od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.

e StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja
misljenja o u€inkovitosti internih kontrola Podruznice.

e Ocjenjujemo primjerenost koriStenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorio menadZzment.
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Odgovornosti revizora za reviziju godisnjih financijskih izvjeStaja (nastavak)

Zakljuujemo o primjerenosti koriStene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neograni¢enosti poslovanja koju koristi Mati¢no drustvo i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljuCujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili
okolnostima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Podruznice da nastavi s
vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od
nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane
objave u godiSnjim financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu odgovarajue, da
modificiramo nase misljenje. Nasi zakljuci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve
do datuma naSeg izvjeSéa neovisnog revizora. Medutim, bududi dogadaji ili uvjeti mogu
uzrokovati da PodruZnica ne bude u moguénosti nastaviti s vremenski neograni¢enim
poslovanjem.

Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj godisnjih financijskih izvjestaja,
ukljuCujuci i objave, kao i odraZzavaju li godisnji financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni na nadzor u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljuuju¢i i u vezi sa
znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom naSe revizije.

Zvonimir Madunié
Clan Uprave i ovlasSteni revizor

Ernst & Young d.o.o.

Radnicka cesta 50

10000 Zagreb, Republika Hrvatska
31. kolovoza 2021. godine
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Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
IZVJESTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

U kunama BiljeSka 2019. 2020.

ZARADENE PREMIJE (PRIHODOVANE)

Zaradene bruto premije 17.139.582 21.634.973
Ispravak lejeanStI i naplaceni ispravak (26.217) (104.017)
vrijednosti

Promjena bruto pri¢uva prijenosnih premija (2.942.873) (2.952.716)
Ukupno zaradene premije 14.170.492 18.578.240
OSTALI PRIHODI 188.028 590.596
IZDACI ZA OSIGURANE SLUCAJEVE (NETO)

Likvidirane Stete (6.854.862) (7.494.464)
Promjena priCuva za Stete (1.740.265) (4.791.689)
Ukupno izdaci za osigurane slucajeve (8.595.127) (12.286.152)
POSLOVNI RASHODI (IZDACI ZA

OBAVLJANJE DJELATNOSTI), NETO

TroSkovi pribave (2.611.698) (3.336.053)
Administrativni troSkovi (2.105.543) (2.457.821)
Ukupno poslovni rashodi (4.717.241) (5.793.874)
REZULTAT ULAGANJA (7.698) (77.329)
DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA 1.038.454 1.011.481
Porez na dobit (187.406) (183.296)
POVECANJE NETO OSTATKA KOJI SE

PRIPOSUJE MATIGNOM DRUSTVU 851.048 828.184
Ostala sveobuhvatna dobit - -
UKUPNA SVEOBUHVATNA DOBIT 851.048 828.184

BiljeSke prikazane na sljedecim stranicama Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU
na dan 31. prosinca 2020.

BiljeSk 31.12.2019 31.12.2020
U kunama a
NEMATERIJALNA IMOVINA
Nematerijalna imovina 13.097 7.059
Ukupno nematerijalna imovina 8. 13.097 7.059
MATERIJALNA IMOVINA
Oprema 20.458 29.313
Ukupno materijalnaimovina 20.458 29.313
ODGODENA POREZNA IMOVINA 7. 666.605 1.548.195
POTRAZIVANJA
Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja 4.461.391 6.807.136
Ostala potrazivanja 31.860 157.067
Ukupno potrazivanja 9. 4.493.251 6.964.203
NOVAC
Novac u banci i blagajni 7.466.126 12.822.658
Ukupno novac 10. 7.466.126 12.822.658
PLACENI TROSKOVI BUDUCEG
RAZDOBLJA | NEDOSPJELA NAPLATA
PRIHODA
Ostali p_Iacenl troskow_ buduéeg razdoblja i 1557 620 1.990.719
nedospjela naplata prihoda
_Ukupno placenl troskoyl buduéeg razdoblja 11. 1557 620 1.990.719
i nedospjela naplata prihoda
UKUPNO AKTIVA 14.217.157 23.362.147

BiljeSke prikazane na sljedecim stranicama Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje

IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU
na dan 31. prosinca 2020.

U kunama BiljeSka

NETO OSTATAK KOJI SE PRIPISUJE
MATICNOM DRUSTVU

Preneseni (gubitak)/zadrzana dobit
Povecanje neto ostatka koji se pripisuje
Mati€nom drustvu

Ukupno neto ostatak koji se pripisuje
Matiénom drustvu

TEHNICKE PRICUVE
Prijenosne premije, bruto iznos
PriGuva Steta, bruto iznos

Ukupno tehnicke pric¢uve 12.
OBVEZE

Obveza za porez na dobit

Ostale obveze 13.

Ukupno obveze

ODGODENO PLACANJE TROSKOVA |
PRIHOD BUDUCEG RAZDOBLJA

Ostalo odgodeno pla¢anje troskova i prihod
buduceg razdoblja

Ukupno odgodeno pla¢anje tro§kova i
prihod buduéeg razdoblja

13a.

UKUPNO PASIVA

31.12.2019. 31.12.2020.
(87.793) 763.255
851.048 828.184
763.255 1.591.439

9.049.101 12.001.817
3.613.670 8.405.359
12.662.771 20.407.176
255.837 673.481
187.759 309.698
443.596 983.179
347.535 380.353
347.535 380.353
14.217.157 23.362.147

BiljeSke prikazane na sljedecim stranicama ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
IZVJESTAJ O PROMJENAMA U NETO OSTATKU KOJI SE PRIPISUJE MATICNOM

DRUSTVU

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

U kunama

Stanje 1. sijeénja 2019. godine
Raspored dobiti 2018. godine

Ostala sveobuhvatna dobit tekuée godine
Dobit tekuée godine

Stanje 31. prosinca 2019. godine
Raspored dobiti 2019. godine

Ostala sveobuhvatna dobit tekuc¢e godine
Dobit tekuée godine

Stanje 31. prosinca 2020. godine

BiljeSke prikazane na sljedecim stranicama Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.

Povecanje
neto ostatka
koji se
(Preneseni pripisuje
gubitak)/Zadrzana Matiénom
dobit drustvu Ukupno

(788.001) 700.208 (87.793)
700.208 (700.208) -
- 851.048 851.048
(87.793) 851.048 763.255
851.048 (851.048) -
- 828.184 828.184
763.255 828.184  1.591.439



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
IZVJESTAJ O NOVCANOM TIJEKU
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

U kunama 20109. 2020.
Novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Dobit prije oporezivanja 1.038.454 1.011.480
Amortizacija opreme 5.651 8.902
Amortizacija nematerijalne imovine 99.344 6.569
Ostali gubici (590.926) (92.803)
Nov¢éani tok prije promjene poslovne imovine i obveza 552.523 934.148
(Povecanje)/smanjenje potrazZivanja iz ugovora o osiguranju  (1.824.826) (2.252.943)
(Povecanje)/smanjenje ostalih potrazivanja 104.401 (558.306)
Povecanje/(smanjenje) obveza iz ugovora o osiguranju (274.137) -
Povecanje/(smanjenje) ostalih obveza (486.179) 154.756
Povecanje/(smanjenje) tehnickih pricuva 4.683.138 7.744.406
Promjene poslovne imovine i obveza 2.202.397 5.087.913
Plac¢eni porez na dobit - (647.241)
Neto novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti 2.754.920 5.374.820
Novcéani tokovi iz investicijskih aktivnosti

Izdaci za nabavu materijalne imovine (23.049) (17.757)
Izdaci za nabavu nematerijalne imovine (3.338) (532)
Neto primici od investicijskih aktivhosti (26.387) (18.289)
Novcéani tokovi iz financijskih aktivnosti

Neto novcani tokovi iz financijskih aktivnosti - -
POVECANJE NOVCA | NOVCANIH EKVIVALENATA 2.827.534 5.356.531
Novac i nov€ani ekvivalenti na dan 1. sijeCnja 4.737.592 7.466.126
Novac i nov€ani ekvivalenti na dan 31. prosinca 7.466.126 12.822.657
POVECANJE NOVCA | NOVCANIH EKVIVALENATA 2.728.534 5.356.531

BiljeSke prikazane na sljedecim stranicama ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.

10



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

1. OPCI PODACI O PODRUZNICI

Pravni okvir, djelatnost i zaposlenici

Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje («Podruznica») sa
sjedistem u Zagrebu, Velimira Skorpika 21, registrirana je pri Trgovackom sudu u Zagrebu dana 23.
studenog 2015. godine pod mati¢nim brojem subjekta 081000240. Podruznica je inozemna
podruznica Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft (Mati¢no drustvo). Krajnji vlasnik mati¢nog
drustva je VOLKSWAGEN AG. Djelatnost podruznice su poslovi osiguranja.

Na dan 31. prosinca 2020. godine Podruznica je imala 5 zaposlenika (31. prosinca 2019. godine 4
zaposlenika).

Tijela Podruznice

Osoba ovlastena da u poslovanju podruznice zastupa inozemnog osnivaca je Jernej Kralj —zastupa
inozemnog osniva¢a pojedina¢no i samostalno.

2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Znacajne racunovodstvene politike usvojene za pripremu financijskih izvjeStaja navedene su u
nastavku. Politike su dosljedno primjenjivane za sva razdoblja ukljuCena u ove izvjestaje, osim ako
nije drukdije navedeno.

Izjava o uskladenosti i osnova prikaza

Financijski izvjeStaji Podruznice za 2020. godinu sastavljeni su u skladu sa Zakonom o
racunovodstvu i Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su na snazi u Europskoj
uniji, te u znacajnim aspektima u skladu sa Pravilnikom o obliku i sadrZaju financijskih i dodatnih
izvjeStaja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje (NN 37/16, 96/18 i 50/19).

Financijski izvjestaji sastavljeni su uz primjenu temeljne raCunovodstvene pretpostavke nastanka
poslovnog dogadaja po kojem se uginci transakcija priznaju kada su nastali i iskazuju u financijskim
izvjeStajima za razdoblje na koje se odnose, te uz primjenu temeljne raunovodstvene pretpostavke
vremenske neograni¢enosti poslovanja.

Financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi povijesnog ili amortiziranog troSka osim za sljede¢u
imovinu i obveze koji se iskazuju po fer vrijednosti: financijska imovina inicijalno rasporedena po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, financijska imovina raspoloZiva za prodaju te ulaganja u
nekretnine.
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Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (,, MSFI*)

Usvojene raunovodstvene politike su sukladne pro$logodidnjim osim ako drugacije nije navedeno i
objavljeno.

Podruznica je usvoijila slijede¢e nove i dopunjene MSFI-jeve i tumacgenja Odbora za tumacenje
medunarodnog financijskog izvjes¢ivanja (IFRIC) koje je odobrila EU. Ukoliko je primjena standarda
ili tumacenja utjecala na financijske izvjestaje ili rezultat Podruznice, taj je utjecaj naveden.

Standardi i tumaéenja koji su primijenjeni i na snazi

Olaksice za najmove u kontekstu pandemije bolesti COVID-19 — Dodaci MSFI-ju 16 objavljeni
28. svibnja 2020. godine i na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. lipnja
2020. godine. Dodatkom je najmoprimcima odobrena olakSica u obliku neobveznog izuzec¢a od
obveze procjenjivanja predstavlja li olakSica za najmove koja je uvedena zbog ucinaka pandemije
bolesti COVID-19 izmjenu najma. Najmoprimci mogu odabrati hoce li olakSicu za najmove iskazivati
na isti nacin kao $to bi to Cinili da nije rije€ o izmjenama najma. Prakti¢no rjeSenje primjenjuje se
samo na olaksice na najamnine koje su uvedene kao izravna posljedica pandemije bolesti COVID-
19 i samo ako su ispunjeni svi uvjeti navedeni u nastavku: uslijed izmjene pla¢anja najma revidirana
je naknada za najam koja je sustinski jednaka ili je manja od naknade za najam kakva je bila
neposredno prije izmjene; svako umanjenje iznosa pla¢anja najma utje€e samo na pla¢anja koja
dospijevaju na dan ili prije 30. lipnja 2021.godine; i nema bitnih izmjena ostalih uvjeta hajma.

Drustvo nije ugovorilo s najmodavcima olakSice za najmove nekretnina i vozila u 2020. godini.

Sljedeéi dopunjeni standardi na snazi su od 1. sije¢nja 2020. godine, ali nisu imali znac¢ajan utjecaj
na Drustvo:

Dodaci Konceptualnom okviru financijskog izvjestavanja (objavljeni 29. ozujka 2018. godine i na
shazi za godi8nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2020. godine).

Definicija poslovanja — Dodaci MSFI-ju 3 (objavljeni 22. listopada 2018. i na snazi za stjecanja od
pocetka godiSnjeg izvjestajnog razdoblja koje pocinje na dan ili nakon 1. sije¢nja 2020. godine).

Definicija znaajnosti — Dodaci MRS-u 1 i MRS-u 8 (objavljeni 31. listopada 2018. i na snazi za
godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2020. godine).

Reforma referentnih kamatnih stopa - Dodaci MSFI-ju 9, MRS-u 39 i MSFI-ju 7 (objavljeni 26. rujna
2019. godine i na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijenja 2020. godine).

Standardi i tumacenja koja jos nisu usvojena

Objavljeno je nekoliko novih standarda i tumacenja koji su obvezni za izvjesStajna razdoblja koja
pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2021. godine i koje Drustvo nije ranije usvojilo.

Klasifikacija obveza u kratkoro€ne ili dugoroéne - Dodaci MRS-u 1 (objavljeni 23. sije€nja 2020.
godine i na snazi za godiSnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023. godine). Ovi
dodaci uskog podruéja primjene pojasSnjavaju klasificiranje obveza u kratkorocne ili dugorogne,
ovisno o pravima koja postoje na kraju izvjestajnog razdoblja. Obveze su dugoro€ne ako na kraju
izvjeStajnog razdoblja subjekt ima materijalno pravo odgoditi podmirenje za najmanje dvanaest
mjeseci. Smjernice vise ne zahtijevaju da takvo pravo bude bezuvjetno. OCekivanja uprave hoce li
naknadno iskoristiti pravo na odgodu podmirenja ne utje€u na klasifikaciju obveza. Pravo na odgodu
postoji samo ako subjekt ispuni relevantne uvjete na kraju izvjeStajnog razdoblja. Obveza se
klasificira kao kratkoro€na u slucaju povrede uvjeta na dan ili prije datuma izvjeStavanja, ¢ak i ako
se zajmodavac odrekne navedenog uvjeta nakon kraja izvjeStajnog razdoblja.
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Standardi i tumacenja koja jo$ nisu usvojena (nastavak)

Suprotno tome, kredit se klasificira kao dugoro€an u sluc¢aju povrede odredbi ugovora o kreditu tek
nakon datuma izvjeStavanja. Nadalje, dodaci ukljucuju pojasnjenje klasifikacijskih zahtjeva duga koji
drustvo moze podmiriti njegovim pretvaranjem u kapital. ‘Podmirenje’ se definira kao zatvaranje
obveze nov€anim sredstvima, ostalim resursima koji predstavljaju ekonomske koristi ili vlastitim
vlasniC¢kim instrumentima subjekta. Predviden je izuzetak za konvertibilne instrumente koji se mogu
pretvoriti u kapital, ali samo za one instrumente kod kojih je opcija konverzije klasificirana kao
vlasnicki instrument ako se radi o zasebnoj komponenti sloZzenog financijskog instrumenta. Europska
unija jo$ nije odobrila dodatak.

Drustvo nema ugovorenih kovenanata te trenutno ne oéekuje znacajan utjecaj od novog tumacenja.
Prihodi prije namjeravane uporabe, Stetni ugovori - troskovi ispunjenja ugovora, Upuéivanje
na Konceptualni okvir - dodaci uskog podrucja primjene MRS-a 16, MRS-a 37 i MSFl-ja 3 i
Godisnja poboljsanja MSF|-jeva za ciklus od 2018. do 2020. godine - dodaci MSFI-ju 1, MSFI-
ju 9, MSFI-ju 16 i MRS-u 41 (objavlijeni 14. svibnja 2020. godine i na snazi za godiSnja razdoblja
koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja 2022. godine).

Od navedenih dodataka sljedeéi su relevantni za poslovanje Drustva:

. Dodatkom MRS-u 16 subjektu se zabranjuje da od troSkova stavke nekretnina, postrojenja i
opreme oduzme prihod ostvaren od prodaje stavki proizvedenih tijekom pripreme imovine za
predvidenu uporabu. Prihodi od prodaje takvih stavki, zajedno s troSkovima njihove proizvodnje,
sada se priznaju u dobiti ili gubitku. Za mjerenje troSkova tih stavki subjekt ¢e primjenjivati MRS 2.
TroSak nec¢e ukljucivati amortizaciju imovine koja se ispituje s obzirom na to da nije spremna za
predvidenu uporabu. Dodatkom MRS-u 16 takoder se pojasnjava Cinjenica da subjekt 'ispituje je li
imovina u ispravnom stanju za rad' kada procjenjuje tehni¢ku i fizicku ucinkovitost imovine.
Financijska u€inkovitost imovine nije bitna za ovu procjenu. Imovina bi stoga mogla biti osposobljena
za rad na nacin na koji to predvida uprava te bi mogla biti podloZzna amortizaciji prije nego sto
dostigne razinu operativne uginkovitosti koju uprava o¢ekuje.

. Dodatkom MRS-u 37 pojasSnjava se znacgenje ,troSkova ispunjenja ugovora“. U dodatku se
objasnjava da izravni troSkovi ispunjenja ugovora obuhvacéaju dodatne troSkove ispunjenja tog
ugovora, ali objasSnjena je i raspodjela ostalih troSkova koji se izravno odnose na ispunjenje. U
dodatku se takoder pojasnjava kako prije formiranja posebnog rezerviranja za Stetan ugovor subjekt
priznaje gubitak od umanjenja vrijednosti imovine koja je koriStena za ispunjenje ugovora, a ne
imovine namijenjene tom ugovoru.

. Dodatkom MSFI-ju 9 odreduje se koje naknade treba podvrgnuti ispitivanju je li doSlo do
promjene vrijednosti od najmanje 10% kako bi se financijska obveza prestala priznavati. Troskovi ili
naknade mogu se isplatiti tre¢im stranama ili zajmodavcu. U skladu s navedenim dodatkom, troSkovi
ili naknade isplaéene tre¢im stranama nece biti podvrgnute ispitivanju je li doSlo do promjene
vrijednosti od najmanje 10%.

. llustrativni primjer 13 objavljen uz MSFI 16 izmijenjen je i viSe ne sadrzi primjer pla¢anja

najmodavca koja se odnose na ulaganja u tudu imovinu. Primjer je izmijenjen kako bi se uklonili
potencijalni nesporazumi oko raCunovodstvenog iskazivanja poticaja za najam.
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Standardi i tumacenja koja jo$ nisu usvojena (nastavak)

Reforma referentnih kamatnih stopa (IBOR-a) — 2. faza, Dodaci MSFI-ju 9, MRS-u 39, MSFI-ju 7,
MSFI-ju 4 i MSFI-ju 16 (objavljeni 27. kolovoza 2020. godine i na snazi za godiSnja razdoblja koja
pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2021. godine). Dodaci obuhvaceni 2. fazom odnose se na pitanja
koja proizlaze iz provedbe reformi, uklju€uju¢i zamjenu jedne referentne vrijednosti alternativnom
vrijedno$¢u. Dodaci obuhvacaju sliedec¢a podrucja koja su relevantna za poslovanje Drustva:

. Iskazivanje promjena u osnovi za utvrdivanje ugovornih nov€anih tokova koje su nastale kao
rezultat reforme IBOR-a: Za instrumente na koje se primjenjuje mjerenje po amortiziranom trosku,
dodaci od subjekata zahtijevaju da, kao praktiéno rjeSenje, promjenu osnove za utvrdivanje
ugovornih nov€anih tokova koja je nastala kao rezultat reforme IBOR-a iskazu azuriranjem efektivne
kamatne stope koristec¢i smjernice iz stavka B5.4.5 MSFl-ja 9. Na temelju navedenog, ne priznaje se
neposredni dobitak ili gubitak. Ovo prakti€¢no rjeSenje odnosi se samo na takvu promjenu i samo u
mjeri u kojoj je to potrebno kao izravna posljedica reforme IBOR-a, a nova osnova u ekonomskom
smislu odgovara prethodnoj osnovi. Osiguravatelji koji primjenjuju privremeno izuze¢e prema MSFI-
ju 9 takoder moraju primijeniti isto prakti¢no rieSenje. Izmijenjen je i MSFI 16 koji od najmoprimaca
sada zahtijeva da koriste sli¢no prakti¢no rjeSenje kod iskazivanja izmjena najma zbog kojih dolazi
do promjene osnove za odredivanje buduc¢ih pla¢anja najma kao rezultat reforme IBOR-a.

. Dodatne objave predvidene MSFI-jem 7 koje se odnose na reformu IBOR-a: Dodaci
zahtijevaju objavu: (i) nac¢ina na koji subjekt upravlja prelaskom na alternativne referentne stope,
tijeka prelaska i rizika koji proizlaze iz navedenog prelaska; (ii) kvantitativnih informacija o
derivativnim i nederivativnim instrumentima koje tek ocekuje prelazak na navedene stope,
razvrstanih prema znacajnoj referentnoj kamatnoj stopi; i (iii) opisa svih promjena strategije
upravljanja rizicima koje proizlaze iz reforme IBOR-a.

. MSFI 17 : Ugovori o osiguranju

Standard stupa na snhagu za godiSnja razdoblja koja poc€inju na ili nakon 1. sije¢nja 2021. s
dozvoljenom ranijom primjenom ako su ve¢ usvojeni MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima i MSFI
9 Financijski instrumenti. Na svom sastanku u oZujku 2020. godine Odbor za MSFI-jeve odgodio je
primjenu standarda do 2023. godine. MSFI 17 Ugovori o0 osiguranju uspostavlja principe priznavanja,
mjerenja, prezentiranja i objavljivanja izdanih ugovora o osiguranju. Osim toga, standard zahtjeva
primjenu sli¢nih principa na ugovore o re-osiguranju i izdane investicijske ugovore s diskrecijskim
znaCajkama sudjelovanja. Cilj je osigurati da Drustva iskaZzu sve relevantne informacije kako bi se
takvi ugovori vjerno prikazali. Takve informacije korisnicima financijskih izvjeStaja pruzaju osnove za
procjenu utjecaja ugovora o osiguranju, unutar opsega MSFI-ja 17, na financijski polozaj, financijske
rezultate i nov€ane tijekove Drustva. Standard jo$ nije usvojen na razini Europske Unije, a Uprava
Mati€nog druStva predvida da usvajanje nec¢e imati znacajan utjecaj na financijske izvjestaje
Podruznice.

. MSFI 17 : Ugovori o osiguranju (Izmjene i dopune), MSFI 4: Ugovori o osiguranju (Izmjene i
dopune)

Izmjene i dopune MSFI-ja 17 su u primjeni, retroaktivno, za godiSnja razdoblja koja pocinju na ili
nakon 1. sije¢nja 2023., pri Eemu je ranija primjena dopustena. lzmjene i dopune usmjerene su na
pomaganje drustvima prilikom implementacije standarda. Posebno su dizajnirane kako bi se smanjili
troSkovi kroz pojednostavnjenje pojedinih zahtjeva standarda, olak§avanje objasnjenja financijskih
rezultata kao i olakSavanje tranzicije kroz odgodu primjene standarda do 2023. godine te pruzanje
dodatnih olakSica radi smanjenja napora potrebnih kod prve primjene MSFl-ja 17.

Izmjenama i dopunama MSFI-ja 4 mijenja se fiksni datum isteka privremenog izuzeé¢a iz MSFl-ja 4
Ugovori o osiguranju od primjene MSFI 9 Financijski instrumenti, te su druStva obvezna primijeniti
MSFI 9 za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan 1. sije€nja 2023. godine ili nakon toga.

Izmjene i dopune MSFI 17 joS nisu usvojene na razini Europske Unije, a Uprava Mati¢nog drustva
predvida da usvajanje nec¢e imati znagajan utjecaj na financijske izvjeStaje PodruzZnice.

Osim ako u gornjem tekstu gore nije drugadije opisano, novi standardi i tumacenja ili nisu relevantni
ili se ne oCekuje da ¢e znacajno utjecati na financijske izvjeStaje Drustva.
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Kljuéne procjene i neizvjesnost procjena

Prilikom sastavljanja financijskih izvjeStaja koriStene su odredene procjene koje utjeCu na iskaz
imovine i obveza Podruznice, prihode i rashode Podruznice i objavljivanje potencijalnih obveza
Podruznice.

Buduéi dogadaji i njihovi utjecaji ne mogu se predvidjeti sa sigurnoscu, slijedom ¢ega se stvarni
rezultati mogu razlikovati od procijenjenih. Procjene koridtene pri sastavljanju financijskih izvjestaja
su podlozne izmjenama nastankom novih dogadaja, stjecajem dodatnog iskustva, dobivanjem
dodatnih informacija i spoznaja i promjenom okruzZenja u kojima Podruznica posluje.

Kljuéne procjene koristene u primjeni racunovodstvenih politika prilikom sastavljanja financijskih
izvjestaja odnose se na izracun premija i tehnickih pricuva.

Informacije o prosudbama rukovodstva koje se odnose na primjenu MSFI-a i koje imaju zna€ajan
utjecaj na financijske izvjestaje i informacije o procjenama sa znatnim rizikom moguéeg znacajnog
uskladenja u idu¢oj godini, objavljene su u nastavku ove biljeSke, odjeljak Tehni¢ke pricuve.

lzvjesStajna i transakcijska valuta

Financijski izvjestaji Podruznice iskazani su u hrvatskim kunama kao mjernoj, odnosno izvjestajnoj
valuti Podruznice.

Transakcije u stranim valutama pocetno se preradunavaju u hrvatske kune primjenom te€ajeva na
datum transakcije. Nov€ana sredstva, potrazivanja i obveze iskazani u stranim valutama naknadno
se preracunavaju po tec¢ajevima na datum izvjestaja o financijskom polozaju. Nemonetarne stavke
izrazene u stranoj valuti vrednovane po fer vrijednosti preracunate su u kune po te¢aju vaze¢em na
dan odredivanja fer vrijednosti. Dobici i gubici nastali preraunavanjem uklju¢uju se u izvjestaj o
sveobuhvatnoj dobiti za teku¢u godinu.

Na dan 31. prosinca 2020. godine sluzbeni te€aj hrvatske kune iznosio je 7,53 kuna za 1 euro (31.
prosinca 2019. godine 7,44 kuna) i 6,13 kune za 1 USD (31. prosinca 2019. godine 6,65 kune).

Zaracunate bruto premije

ZaraCunate premije Cine osnovne poslovne prihode, a sadrze zaraCunate premije nezivotnog
osiguranja.

ZaraCunate bruto premije nezivotnih osiguranja ukljuuju sve iznose premija koje su ugovorene
(policirane) u tekué¢em obraCunskom razdoblju, neovisno da li se ti iznosi u cijelosti ili djelomi¢no
odnose na kasnije obracunsko razdoblje.

ZaraCunate bruto premije neZivotnog osiguranja ukljuéuju sve bruto premije policirane u
obradunskom razdoblju kojima je poletak osigurateljne godine u obradunskom razdoblju te one
kojima je pocletak osigurateline godine u iduéem obradunskom razdoblju pod uvjetom da su
ugovorene i barem djelomi¢no fakturirane u tekuéem razdoblju, bez obzira odnose li se u potpunosti
ili djelomi¢no na sljedeé¢a raCunovodstvena razdoblja. Premije su objavljene bruto, tj. ukljuCuju
provizije posrednicima i iskljuuju poreze i doprinose na premije. Policirane premije ukljucuju
korekciju premije policirane u prethodnim racunovodstvenim razdobljima i procjene premija
policiranih na kraju razdoblja. Na datum izvjestavanja vrSi se procjena kako bi se priznale
retrospektivhe korekcije premija ili provizija. Policirane premije odnosno bruto zaracunate premije
kao i prijenosne premije ukljuuju korekcije za otpis nedospjelih iznosa potrazivanja od vlasnika
polica zbog prekida osiguranja. Ispravak vrijednosti nenaplativih potraZivanja po premijama od
osiguranika se priznaje kao priznaje se kao odbitna stavka.

Zaradeni dio primljenih premija, priznaje se kao prihod. Premije se zaraduju od datuma nastanka
rizika tijekom razdoblja osiguranja, na temelju obrasca preuzetih rizika.
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Prihodi i troSkovi ulaganja

Prihodi od ulaganja obuhvaéaju prihode koji se ostvaruju od sudjelujuéih interesa (dividende, udjeli
u dobiti, pripisi — povecanja vrijednosti), prihode od ulaganja u zemljiSte i gradevinske objekte,
prihode od kamata, nerealizirane dobitke od ulaganja po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka,
dobitke od prodaje (realizacije) ulaganja, neto pozitivhe te€ajne razlike i ostale prihode od ulaganja.

Prihod od ulaganja u nekretnine sastoji se od realizirane dobiti pri prodaji nekretnine, nerealizirane
dobiti od promjene fer vrijednosti, prihoda od najma i ostalih prihoda povezanih s ulaganjem u
nekretnine. Prihod od najma nekretnine i ostalih operativnih najmova priznaje se u racun dobiti i
gubitka linearnom metodom tijekom cijelog trajanja najma.

Prihod od kamata priznaje se u racunu dobiti i gubitka kako nastaje, uzimajuéi u obzir efektivni prinos
na odgovarajuc¢u imovinu. Kamata na monetarnu imovinu po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
se obraCunava po ugovorenoj kamatnoj stopi i prikazuje unutar prihoda od kamata. Prihod od
dividende priznaje se u ra¢unu dobiti i gubitka na dan kada su dividende izglasane. Na datum
izvjestaja Podruznica nije imala takve imovine.

TroSkovi ulaganja ukljuéuju nerealizirane gubitke od promjene fer vrijednosti, kamate, uskladivanje
vrijednosti (smanjenje) financijskih ulaganja, te gubitke ostvarene pri prodaji (realizaciji) financijskih
ulaganja, neto negativne tecajne razlike i ostale troskove ulaganja.

lzdaci za osigurane slucajeve

Izdaci za osigurane slu€ajeve obuhvacaju sve likvidirane iznose Steta u obracunskom razdoblju, bez
obzira u kojem su obradunskom razdoblju Stete nastale, i iznos promjene priCuva kao razliku stanja
priCuva za Stete na kraju i na poCetku obracunskog razdoblja.

Bruto iznosi likvidiranih Steta, osim Cistih likvidiranih Steta, uklju€uju troSkove vezane za likvidaciju
Steta.

Poslovni rashodi
Poslovni rashodi uklju€uju troSkove pribave polica osiguranja i administrativne troSkove.

Troskovi pribave ukljuCuju sve izravne troSkove koji nastaju kod zaklju€ivanja ugovora o osiguranju
kao Sto su troSkovi zastupnika, provizija, te troSkove marketinga i promocije.

TroSkovi provizije priznaju se kako nastaju sukladno nacelu obracdunskog razdoblja.

Administrativni troSkovi uklju€uju troSkove osoblja, amortizaciju opreme, troSak elektricne energije i
ostale troskove. Ostali troskovi uklju€uju uglavnom troSkove naplata premija, troSkove otkaza polica
osiguranja, troSkove upravljanja portfeljem i troSkove administrativnih poslova.

Materijalna i nematerijalna imovina

Dugotrajna nematerijalna i materijalna imovina pocetno je iskazana po troSku nabave koji ukljuuje
kupovnu cijenu, uvozne pristojbe i nepovratne poreze nakon odbitka trgovackih popusta i rabata, kao
i sve troSkove koji se izravno mogu pripisati dovodenju imovine na mjesto i u radno stanje za
namjeravanu upotrebu.

Dugotrajna materijalna i nematerijalna imovina priznaje se ako je vjerojatho da ¢e buduce
ekonomske koristi koje se mogu pripisati imovini pritjecati u Podruznicu, te ako se troSak nabave
imovine moze pouzdano utvrditi.

Nakon pocetnog priznavanja, imovina se iskazuje po njezinu troSku nabave umanjenom za
akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

TroSkovi tekuéeg odrZzavanja i popravaka, zamjene, te investicijskog odrZzavanja manjeg obima
priznaju se kao rashod razdoblja u kojem su nastali. U situacijama gdje je jasno da su troSkovi
rezultirali povec¢anjem buducih o€ekivanih ekonomskih koristi koje se trebaju ostvariti uporabom
imovine iznad njezinih izvorno procijenjenih moguénosti, kapitaliziraju se, odnosno ukljuuju u
knjigovodstvenu vrijednost tog sredstva. Dobici i gubici temeljem rashodovanja ili prodaje imovine
iskazuju se u dobiti i gubitku u razdoblju u kojem su nastali.
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Materijalna i nematerijalna imovina (nastavak)

Amortizacija imovine zapoc€inje kad je imovina spremna za upotrebu, tj. kad se nalazi na lokaciji i u
uvjetima potrebnim za koriStenje. Amortizacija imovine prestaje kad je imovina razvrstana kao
imovina koja se drzi za prodaju. Amortizacija se obraCunava tako da se troSak nabave svakog
pojedinaénog sredstva, izuzev zemljista i dugotrajne nematerijalne i materijalne imovine u pripremi,
otpisuje tijekom procijenjenog vijeka uporabe sredstva primjenom pravocrtne metode kako slijedi:

20109. 2020.
Racunalna oprema 33,33% 33,33%
Oprema i namjestaj 10,00% 10,00%
Nematerijalna imovina 33,33% 33,33%

Potrazivanja

Potrazivanja iz poslova osiguranja obuhvacaju potrazivanja od osiguranika po osnovi premije
nezivotnih osiguranja.

Potrazivanja po osnovi premije nezivotnih osiguranja sastoje se od potrazivanja za policiranu, a
nefakturiranu premiju i potrazivanja za fakturiranu, a nenaplaéenu premiju.

Potrazivanja za fakturiranu, a nenaplacenu premiju iskazuju se po nominalnoj vrijednosti, a za
sumnjiva i nenaplativa potrazivanja utvrduje se ispravak vrijednosti. Ispravak vrijednosti kao
umanjenje potrazivanja za premiju iskazuje se za sva nenaplacéena potrazivanja od Cijeg roka
dospijeca je proteklo vise od 30 dana.

Novac i novcani ekvivalenti

Novac obuhvaca stanja na raunima kod banaka. Nov€ani ekvivalenti su kratkoro&na ulaganja visoke
likvidnosti koja se mogu u svakom trenutku konvertirati u poznate iznose novca i koja nisu izloZzena
znac&ajnim promjenama vrijednosti. Knjigovodstveni iznosi novca i nov€anih ekvivalenata opcenito
su priblizni njihovim fer vrijednostima.

U svrhu izvjeStavanja o nov€anim tokovima, novac i nov€ani ekvivalenti obuhvaéaju novac na
raCunima kod banaka, novac u blagajni te depozite sa originalnim rokom dospije¢a do tri mjeseca.
Porez na dobit

Tekuca porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva dobit razlikuje se od
neto dobiti razdoblja iskazanoj u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti jer ne ukljuuje stavke prihoda i
rashoda koje su oporezive ili neoporezive u drugim godinama, kao i stavke koje nikada nisu
oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza Podruznice izratunava se primjenom poreznih stopa
koje su na snazi, odnosno u postupku donoSenja na kraju izvjeStajnog razdoblja.

Kapital i rezerve

Podruznica kao podruznica inozemnog osiguravaju¢eg drustva nema upisani kapital.
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Tehnicke pricuve

Tehnicke pri€uve iskazane u financijskim izvjestajima odnose se na prijenosne premije, pricuve za
Stete, te priCuve za povrate premija, bonuse i popuste, a formiraju se sukladno Pravilniku o
minimalnim standardima, nacinu obraCuna i mjerilima za izracun tehnickih priCuva osiguranja.

a) PriGuva za prijenosne premije

Podruznica obra¢unava prijenosne premije za one vrste osiguranja kod kojih osigurateljno pokri¢e
traje i nakon kraja obradunskog razdoblja, budu¢i da se osigurateljna i obradunska godina ne
poklapaju. Osnovica za obracun bruto prijenosne premije nezivotnih osiguranja je obracunata
(policirana) premija u obratunskom razdoblju.

Pri¢uva prijenosnih premija sadrzi dio bruto policiranih premija za koje se procjenjuje da ¢e se zaraditi
u narednim financijskim godinama i izraGunata je koriStenjem metode ,pro rata temporis® ili metode
365 dana, korigirano, ako je potrebno, za specificne distribucije rizika tijekom razdoblja pokrivenog
ugovorom. Obracun je potvrden od strane imenovanog aktuara Podruznice.

b) PriCuve za Stete

Pricuve za prijavljene Stete utvrduju se pojedinanom procjenom. Kod odredivanja priCuva za
troSkove obrade Steta i za nastale neprijavljene Stete primjenjuju se aktuarske metode. PriCuve Steta
temeljem procjene pojedinacnih Steta i statistickin metoda ¢ine priCuve Podruznice za procijenjeni
konacni troSak namire svih Steta nastalih, ali nelikvidiranih do datuma izvjeStavanja, bilo da su
prijavljene ili ne, zajedno s povezanim internim i eksternim tro§kovima obrade $teta.

PriCuva za prijavljene, a neisplacene Stete utvrduje se pojedinaénim pregledom svake Stete. Pri€uva
za nastale neprijavljene Stete formiraju se temeljem statistickih podataka i aktuarskih metoda, uzevsi u
obzir interne i eksterne predvidive dogadaje, poput promjena u proceduri obrade $teta, inflacije, sudskih
trendova, zakonodavnih promjena i povijesnog iskustva i trendova.

c) Priuva za povrate premija ovisno i neovisno o rezultatu (bonusi i popusti)

PriCuva za povrate premija ovisno ili neovisno o rezultatu (bonusi i popusti) utvrduju se za isplate na
koje imaju pravo osiguranici, a odnose se na pravo temeljem ugovora o osiguranju (bonusi) i buduéa
shizenja ugovorene premije (popusti).

d) Obveze i povezana imovina s osnove testa adekvatnosti obveza

Ugovori o osiguranju se testiraju radi utvrdivanja adekvatnosti vrednovanja obveza diskontiranjem
tekuéih procjena svih buduc¢ih ugovornih nov€anih tokova i usporedujuci taj iznos s neto
knjigovodstvenom vrijedno3¢éu obveza neto od razgrani€enih troSkova pribave i ostale povezane
imovine i obveza. Gdje se utvrdi manjak, umanjuju se priznati troSkovi pribave ili formira dodatna
priuva i Podruznica priznaje deficit kroz dobit ili gubitak za godinu. MSFI 4 propisuje obavezno
provodenje testa adekvatnosti obveza iz ugovora o osiguranju. PodruZnica na svaki datum
izvjeStavanja procjenjuje jesu li njegove iskazane obveze za osiguranje adekvatne, koristeci
sada$nje procjene buducih nov&anih tokova po svim svojim ugovorima o osiguranju. Ako navedena
procjena pokaze da je knjigovodstvena vrijednost obveza iz osiguranja (uve¢ana za povezane
razgraniCene troSkove pribave) nedovoljna u odnosu na procijenjene buduc¢e novCane tokove,
cjelokupni manjak priznaje se na teret dobiti ili gubitka. Procjene buducih nov¢anih tokova temelje
se na realnim aktuarskim pretpostavkama uzimajuéi u obzir povijesno iskustvo o nastanku steta.

Ostale obveze

Obveze proizisle iz neposrednih poslova osiguranja odnose se na obveze po Stetama.

Ostale obveze odnose se na obveze prema dobavlja¢ima, obveze po osnovi primljenih predujmova,
obveze za provizije i druge obveze.

Obveze prema dobavljaima i ostale obveze pocetno se mjere po fer vrijednosti, a naknadno po
amortiziranom troku.
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Primanja zaposlenika i mirovinski planovi
Obveze za doprinose

U pogledu planova definiranih doprinosa, Podruznica placa doprinose drzavnim fondovima za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje u skladu sa zakonskim propisima ili prema vlastitom izboru.
Obveza Podruznice prestaje u trenutku kad se doprinosi podmire. Doprinosi se priznaju kao troSak
u dobiti i gubitku kako nastaju.

KratkoroCna primanja zaposlenika

Obveze temeljem sustava kratkoro¢nog nagradivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj
oshovi, a priznaju se kao troSak u trenutku pruzanja pripadajuce usluge. Obveza se priznaje u iznosu
za koji se oCekuje da ¢e biti isplaéen temeljem kratkoro€nog sustava isplate nov€anog bonusa ili
sudjelovanja u dobiti kad Podruznica ima sadasnju zakonsku obvezu isplatiti taj iznos kao naknadu
za uslugu koju je zaposlenik izvrsio u proslosti, a tu je obvezu moguée pouzdano procijeniti.

Ostala primanja zaposlenika

Obveze po osnovi dugorocnih primanja zaposlenika, kao $to su jubilarne nagrade i otpremnine pri
umirovljenju, iskazuju se u neto iznosu sadasnje vrijednosti obveze za definirana primanja na datum
bilance. Za izraGun sadasnje vrijednosti obveze koristi se metoda diskontiranih buduéih nov&anih tokova.

Otpremnine

Obveze za otpremnine priznaju se kad Podruznica prekine radni odnos zaposlenika prije normalnog
datuma umirovljenja ili odlukom zaposlenika da dragovoljno prihvati prekid radnog odnosa u zamjenu
za naknadu. Podruznica priznaje obveze za otpremnine na raniji od sljede¢ih datuma: (a) kada
Podruznica viSse ne moze povucéi ponudu isplate tih naknada; i (b) kada subjekt priznaje troSkove
restrukturiranja koji su u okviru MRS-a 37, a uklju€uje isplatu otpremnine. U slu¢aju ponude da se
potakne dragovoljno raskidanje radnog odnosa, otpremnine se mjere na temelju broja zaposlenih za
koje se oCekuje da ¢e prihvatiti ponudu.

Rezerviranja

Rezerviranje se priznaje onda i samo onda ukoliko Podruznica ima sadasnju obvezu kao rezultat
proSlog dogadaja, ako je vjerojatno da ¢e podmirenje obveze zahtijevati odljev resursa s
ekonomskim koristima, te ako se pouzdanom procjenom moze utvrditi iznos obveza. Rezerviranja
se preispituju na svaki datum bilance i uskladuju prema najnovijim najboljim procjenama.

Rezerviranje troSkova nagrada zaposlenicima za dugogodiSnje zaposlenje i umirovljenje (redovite
jubilarne nagrade i otpremnine) utvrdeno je kao sadasnja vrijednost buducih odljeva novca koristeci
diskontnu stopu koja odgovara kamatnoj stopi na drzavne obveznice u domacoj valuti.

Potencijalne obveze i imovina

Potencijalne obveze se priznaju u financijskim izvjestajima, kada je vjerojatno da ¢ée doéi do odljeva
sredstava. Ostale nepriznate potencijalne obveze treba objaviti.

Potencijalna imovina se priznaje u financijskim izvjeStajima u trenutku kada je sasvim izvjesno da ¢e
doci do priljeva ekonomskih koristi.
Dogadaji nakon izvjestajnog razdoblja

Dogadaji nakon datuma izvjestaja o financijskom polozaju su oni povoljni i nepovoljni dogadaiji koji
su nastali izmedu datuma izvjestaja o financijskom polozaju i datuma na koji je odobreno izdavanje
financijskih izvjeStaja. Podruznica uskladuje iznose koje je priznalo u svojim financijskim izvjeStajima
za dogadaje nakon datuma izvjestaja o financijskom polozaju koji zahtijevaju uskladivanje.

19



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podruznica Zagreb - za osiguranje

BILJESKE UZ FINANCIJSKE I1ZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

3. Zaradene premije (prihodovane)

2019. 2020.

OPIS HRK HRK
Zaracunata bruto premija 17.139.582 21.634.973
Ispravak vrijednosti i naplaceni ispravak vrijednosti premije (26.217) (104.017)
Promjena bruto pri€uva prijenosnih premija (biljeSka 12) (2.942.873) (2.952.716)
Ukupno 14.170.492 18.578.240

4. Ostali prihodi

2019. 2020.

OPIS HRK HRK
Prihodi od regresa 68.160 382.695
Prihodi od zateznih kamata 100.857 177.437
Ostali prihodi 19.011 30.464
Ukupno 188.028 590.596

5. lzdaci za osigurane sluc¢ajeve, neto

2019. 2020.

OPIS HRK HRK
Izdaci za Stete 6.275.255 6.845.797
TroSkovi vezani za isplatu Steta 579.607 648.667
Bruto likvidirane Stete 6.854.862 7.494.464
Promjena pri¢uva nastalih prijavljenih Steta iz teku¢e godine 863.383 235.664
Promjena pri¢uva za nastale neprijavljene Stete (IBNR) 840.620 4.539.869
Promjena pri¢uva za troskove obrade Steta 26.262 16.156
Promjena pri€uva za Stete 1.740.265 4.791.689
Ukupno 8.595.127 12.286.152
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6. Poslovnirashodi (izdaci za obavljanje djelatnosti)

2019. 2020.

OPIS HRK HRK
Provizija 2.611.698 3.336.053
Troskovi pribave 2.611.698 3.336.053
Amortizacija 104.995 15.471
Neto placée i naknade 537.651 631.016
Porezi i doprinosi iz placa 257.484 303.684
Doprinosi na place 125.446 147.439
TroSkovi osoblja 920.581 1.082.140
Intelektualne usluge 393.305 484.734
Usluge tekuceg odrZzavanja 264.058 348.871
Ostali troSkovi zaposlenih 35.290 99.698
Usluge najma i zakupa 77.590 71.949
Ostali troskovi 309.724 354.959
Administrativni troSkovi 2.105.543 2.457.821
Ukupno 4.717.241 5.793.874

7. Porez nadobit

Porez na dobit je obradunat primjenom zakonske porezne stope od 18% (2019:18%). Uskladenje
poreza na dobit za godinu s dobiti iskazanom u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti prikazana je kako

slijedi:

20109. 2020.

OPIS HRK HRK
Dobit prije oporezivanja 1.038.454 1.011.481
Porezna osnovica 1.038.454 1.011.481
Porez na dobit obraCunat po stopi 18% 186.922 182.067
Ucinak porezno nepriznatih troSkova 318.533 882.819
Porez na dobit 505.455 1.064.885
Odgodeni porez na dobit (318.049) (881.589)
Ukupan trosak poreza na dobit 187.406 183.296
Efektivnha stopa poreza na dobit 18,04% 18,12%

U skladu s propisima Republike Hrvatske, porezna uprava moze u bilo koje doba pregledati knjige i
evidencije Drustva u razdoblju od tri godine nakon isteka godine u kojoj je porezna obveza iskazana

te moze uvesti dodatne porezne obveze i nametnuti kazne.
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7. Porez na dobit (nastavak)

Kretanje odgodene porezne imovine tijekom 2020. i 2019. godine bilo je kako slijedi:

Stanje 1. sije¢anj 2019.

Promjene u izvjestaju o sveobuhvatnoj
dobiti za 2019. godinu

Stanje 31. prosinca 2019.

Stanje 1. sijec¢anj 2020.

Promjene u izvjestaju o sveobuhvatnoj
dobiti za 2020. godinu

Stanje 31. prosinca 2020.

Rezerviranja

Ispravak « . .

. : za Stete i Porezni
vrijednosti ; ; Ukupno

otrazivania prirodne  gubitak

P ] katastrofe

HRK HRK HRK HRK
11.241 337.315 - 348.556
(5.417) 323.466 - 318.049
5.824 660.781 - 666.605
5.824 660.781 - 666.605
18.723 862.866 - 881.589
24.547 1.523.647 - 1.548.194
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8. Nematerijalna imovina
Ulaganja u
Opis softvere i licence Ukupno
HRK HRK

NABAVNA VRIJEDNOST

Stanje 31. prosinca 2018. godine 435.290 435.290
Nabava 3.338 3.338
Stanje 31. prosinca 2019. godine 438.628 438.628
Nabava 531 531
Stanje 31. prosinca 2020. godine 439.159 439.159
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI

Stanje 31. prosinca 2018. godine 326.187 326.187
Amortizacija 99.344 99.344
Stanje 31. prosinca 2019. godine 425.531 425.531
Amortizacija 6.569 6.569
Stanje 31. prosinca 2020. godine 432.100 432.100
SADASNJA VRIJEDNOST

Stanje 31. prosinca 2019. godine 13.097 13.097
Stanje 31. prosinca 2020. godine 7.059 7.059

TroSak amortizacije razdoblja priznaje se kroz dobit ili gubitak unutar Administrativnih troSkova.
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9. Potrazivanja

31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja 4.461.391 6.807.136
Ostala potrazivanja 31.860 157.067
Ukupno 4.493.251 6.964.203
Pregled bruto potrazivanja sa aspekta dospjelosti i naplativosti je kako slijedi:
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Nedospjela i neispravljena potrazivanja 4.292.864 5.972.315
Dospjela i neispravljena potraZivanja 168.031 866.728
PotraZivanja sa umanjenom vrijedno$éu 32.356 125.160
Ukupno 4.493.251 6.964.203

Na dan 31. prosinca 2020. godine sva dospjela i neispravljena potrazivanja su dospjela do 30 dana.

Kreditna kvaliteta nedospjelih i neispravljenih potrazivanja je kako slijedi:

31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Visoka kvaliteta 4.292.864 5.972.315
Standardna kvaliteta - -
Ukupno 4.292.864 5.972.315
Kreditna kvaliteta dospjelih i neispravljenih potraZivanja je kako slijedi:
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Visoka kvaliteta 168.031 866.728
Standardna kvaliteta - -
Ukupno 168.031 866.728
Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja prikazana su kako slijedi:
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Potrazivanja po policiranoj premiji osiguranja 4.315.884 5.764.740
PotraZivanja po fakturiranoj premiji osiguranja 177.863 1.167.556
Ispravak vrijednosti potraZivanja (32.356) (125.160)
4.461.391 6.807.136

Ukupno
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10. Novac
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Novac na radunima u banci u kunama 7.466.126 12.822.658
Ukupno 7.466.126 12.822.658

11. Placeni troskovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda

Na dan 31. prosinca 2020. godine, placeni troSkovi buduéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda u
iznosu od 1.990.719 kuna (31. prosinca 2019. godine u iznosu od 1.557.620 kuna) odnose se najve¢im

dijelom na razgrani€ene provizije pribave.

Kretanje placenih troSkova buduéeg razdoblja i nedospjele naplata prihoda je kako slijedi:

20109. 2020.
OPIS HRK HRK
Stanje 1. sije¢nja 934.338 1.557.620
Ukinuto kroz godinu -2.596.091 -4.015.073
Nastalo kroz godinu 3.219.373 4.448.173
Stanje 31. prosinca 1.557.620 1.990.719
12. Tehnicke pri¢uve
31.12.20109. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Prijenosne premije, bruto iznos 9.049.101 12.001.817
Pri¢uva Steta, bruto iznos 3.613.670 8.405.359
Ukupno 12.662.771 20.407.176
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12. Tehnicke pricuve (nastavak)

Kretanje pri¢uve prijenosnih premija je kako slijedi:

20109. 2020.
OPIS HRK HRK
Stanje 1. sije¢nja 6.106.228 9.049.101
ZaraCunate premije tijekom godine 17.113.365 21.530.956
Manje: Zaradene premije tijekom godine (14.170.492) (18.578.240)
Stanje 31. prosinca 9.049.101 12.001.817
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Stanje 1. sijecnja 6.106.228 9.049.101
Promjene bruto pri€uve prijenosne premije (biljeSka 3) 2.942.873 2.952.716
Stanje 31. prosinca 9.049.101 12.001.817
PriCuve Steta, bruto iznos
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
PriCuva Steta nastalih i prijavljenih tekuée godine 1.850.475 2.086.139
PriCuva za nastale, a neprijavljene Stete 1.685.475 6.225.344
Pri¢uva za obradu Steta 77.720 93.876
Ukupno 3.613.670 8.405.359
Kretanja priCuve za prijavljene, a neisplacene Stete
2019. 2020.
OPIS HRK HRK
Stanje 1. sijecnja 987.092 1.850.475
Stete nastale u tekucoj godini 9.844.972 9.626.066
Prijenos s priCuve za nastale, a neprijavljene Stete (2.126.726) (1.895.938)
Likvidirane Stete (6.854.863) (7.494.464)
Stanje 31. prosinca 1.850.475 2.086.139
Kretanja priCuve za nastale, a neprijavljene Stete
2019. 2020.
OPIS HRK HRK
Stanje 1. sijeénja 844.855 1.685.475
Uveéanja priznata tijekom godine 1.154.057 4.925.700
Umanjeno za likvidirano $tete (313.437) (385.832)
Stanje 31. prosinca 1.685.475 6.225.343
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12. Tehnicke priCuve (nastavak)

Ro¢nost bruto tehnickih priuva

Do 1

Od1ldo5

godine godina Ukupno
2019. godina u HRK
Prijenosne premije, bruto 9.049.101 - 9.049.101
Pri¢uva $teta, bruto - 3.535.951 3.535.951
Ostale osigurateljno-tehnicke priéuve, bruto 77.720 - 77.720
9.126.821 3.535.951 12.662.771
2020. godina u HRK
Prijenosne premije, bruto 12.001.817 - 12.001.817
Priduva &teta, bruto - 8.311.483 8.311.483
Ostale osigurateljno-tehnicke priéuve, bruto 93.876 - 93.876
12.095.693 8.311.483 20.407.176
13. Ostale obveze
31.12.2019. 31.12.2020.
OPIS HRK HRK
Obveze prema zaposlenima 41.461 67.977
Obveze za poreze i doprinose 146.248 227.282
Obveze prema dobavljadima - 14.390
Ostale obveze 50 50
Ukupno 187.759 309.698
13a. Ostalo odgodeno pla¢anje troskova i prihod buduéeg razdoblja
Kretanje odgodenog pla¢anja troSkova i prihoda buduceg razdoblja je kako slijedi:
20109. 2020.
OPIS HRK HRK
Stanje 1. sije¢nja 275.137 347.535
Ukinuto kroz godinu -2.577.200 -3.048.241
Nastalo kroz godinu 2.649.598 3.081.059
Stanje 31. prosinca 347.535 380.353
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14. Transakcije s povezanim osobama

Poslovne transakcije s povezanim strankama koje se odnose na stanja u Bilanci na dan 31. prosinca
2020. godine i 31. prosinca 2019. godine i stavke racuna dobiti i gubitka za godine koje su tada zavrsile

iskazane su kako slijedi:

31.12.20109. 31.12.2020.

OPIS HRK HRK
Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja - 33.315
Ostala potrazivanja - 1.552.811
Ukupno imovina - 1.586.126
Obveze prema dobavlja¢ima - -
Ukupno obveze - -

2019. 2020.

OPIS HRK HRK
TroSak najma vozila (leasing) 53.113 57.307
Trosak isplate Stete 6.057.447 6.533.793
Intelektualne usluge 120.000 120.000
TroSak zastupnicke provizije 3.237.991 3.763.795
Ostali troSkovi 103.883 156.447
Ukupno 9.572.434 10.631.342

Drustvo je u 2020. godini naplatilo 0,69 mil HRK prihoda po policiranim premijama (2019. godine 1,7
mil HRK) od povezanog drustva koje je posrednik u policama kasko osiguranja krajnjih korisnika.
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14. Transakcije s povezanim osobama (nastavak)

Transakcije sa managementom su kako slijedi:

2019. 2020.

OPIS HRK HRK
Neto plaée 162.207 199.589
Porez i prirez 29.793 36.699
Doprinosi iz i na plaéu 87.600 107.807
Ukupno 279.600 344.095

15. Potencijalne obveze i sudski sporovi

Prema procjeni Mati¢nog drustva Podruznice, na dan 31. prosinca 2020. godine Podruznica nema
znacajnih potencijalnih obveza.

16. Upravljanje rizikom osiguranja

Podruznica je izlozena aktuarskom riziku i riziku pribave koji proizlaze iz ponude proizvoda
osiguranja. Najznacajnije komponente rizika osiguranja su rizik nastupa sStetnog dogadaja, premijski
rizik i rizik priCuva, a odnose se na adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost pri€uva u odnosu na
obveze iz osiguranja i kapitalnu osnovu.

a) Rizik nastupa Stetnog dogadaja Podruznice procjenjuje se aktuarskim metodama, a rizikom
se upravlja na nacin da statistiCkim metodama, primijenjenim na vlastite poslovne podatke,
Podruznica stalno i sustavno prati i procjenjuje ucestalost nastupanja Stetnog dogadaja. U cilju
utjecaja na rizik nastupanja Stetnog dogadaja Podruznica je vodila rauna o uravnotezenju sadrzaja
programa kasko osiguranja.

b) Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja police, prije nego $to se dogodi osigurani
sludaj, te predstavlja rizik da ¢ée troSkovi Stete koja ¢e nastati biti ve¢i od primljene premije.
Podruznica ovim rizikom upravlja na nacin da aktuarskim izraGunom odreduje visinu premije, da u
politici prodaje vodi raéuna o disperziji portfelja osiguranika, te da redovito i sustavno prati stanje
naplate od osiguranika. Podruznica upravlja rizikom dostatnosti premije kroz limite pribave, postupke
odobravanja transakcija koje prelaze zadane limite, kao i propisane procedure odredivanja cijena
proizvoda.

C) Rizik pricuve predstavlja rizik da apsolutna razina tehnickih priCuva nije ispravno
procijenjena ili da stvarne Stete nece varirati oko srednjih vrijednosti. Podruznica upravlja rizikom
pricuva na nacin da aktuar Podruznice procjenjuje priuvu za nastale, a neprijavijene Stete (IBNR)
koristeci aktuarsku metodu procijenjenog iznosa Stete. Procjena pri€uve za nastale, a neprijavljene
Stete podloZna je veéem stupnju neizvjesnosti nego priCuva za prijavljene Stete. PodruzZnica vodi
ra¢una o stalnoj raspoloZivosti kvalitetnih ulaznih podataka temeljem kojih se izraCunava i procjenjuje
visina potrebne priGuve.
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16. Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Koncentracija rizika osiguranja

Rizik koncentracije odnosi se na rizik koji proizlazi iz izloZzenosti Podruznice prema pojedinim
osobama i grupama povezanih osoba, te iz skupa izloZenosti koje povezuju zajednicki Cinitelji rizika,
kao Sto su isti gospodarski sektor, isti proizvod, zemljopisno podrucje, istovrsni poslovi, a koji ima
znacajan potencijal za nastanak Stete ili gubitka.

Ovim rizikom Podruznica upravlja na nacin da vodi ratuna o zadovoljavajucoj disperziji
klijenata/osiguranika i to u zemljopisnom smislu, u smislu raspodjele na kolektivha, grupna i
individualna osiguranja.

Rizik koncentracije moze nastati i u dijelu upravljanja ulaganjem imovine.

Izlozenost riziku kasko proizvoda Podruznice se o ituje u riziku koji se javlja u pribavi osiguranja,
odnosno prilikom ugovaranja osiguranja. Naime, neprimjerena premija, osobito zbog preniske cijene
Cesto je visok rizik kod nezivotnih osiguranja, €ijoj skupini pripada kasko proizvod Podruznice. Ovaj
rizik kontrolira se na nacin da je Drustvo duzno pridrzavati se kriterija prosje€ne premije, kojo je jedan
od indikatora poslovanja (KPI's). Isto se kontrolira na mjese¢nim izvjestajima prema matici drustva.
Pridrzavanje gore navedenog direktno ima utjecaj i na pri¢uve za isplatu Stete.

Takoder je prisutna i izlozenost riziku ljudskog &imbenika/ faktora. Navedeni rizik moze se dovesti u
vezu i s prethodnim rizikom pribave. Kontroliranje ovog rizika vrsi se selekcijom kadrova odnosno
internim napucima i procedurama te provjerom primjene istih u dnevnom poslovanju. Takoder jedan
od bitnijih faktora je izloZzenost prevarama u osiguranju. Navedeno se kontrolira internim procesima
u pogledu obrade odStetnog zahtjeva, a po potrebi kod sumnjivih sluajeva angaziraju se i eksterni
struénjaci (npr. detektivi) Cijim se struénim misljenjem i analizom moze zaklju€iti osnovanost
pojedinog odstetnog zahtjeva.

17. Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima

U transakcijama financijskim instrumentima Podruznica na sebe preuzima financijske rizike. Ovi rizici
uklju€uju trziSni rizik, kreditni rizik i rizik likvidnosti. Znacajniji rizici, zajedno s metodama koje se
koriste u upravljanju tim rizicima, navedeni su u nastavku.

a) Trzisni rizik
TrZi&ni rizik je rizik fluktuacije fer vrijednosti buducih nov€anih tokova po financijskim instrumentima
zbog promjena trZidnih cijena, a uklju€uje valutni rizik, kamatni rizik i ostale cjenovne rizike.

Valutni rizik

Valutni rizik je rizik fluktuacije fer vrijednosti ili nov€anih tokova po financijskim instrumentima uslijed
promjena u te€ajevima stranih valuta. Podruznica nema kreditne i depozitne aktivnosti. Podruznica
nema znacajnu imovinu i obveze u stranim valutama. Podruznica je izlozena valutnom riziku s
osnove, premije, Steta i tehnickih priCuva po policama osiguranja s valutnom klauzulom. U tablici u
nastavku prikazani su knjigovodstveni iznosi imovine i obveza Podruznice u stranoj valuti na
izvjeStajni datum:
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17. Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

Tehnicke pri€uve i obveze Financijska imovinaiimovinaiz osiguranja
2019. 2020. 2019. 2020.
HRK % HRK % HRK % HRK %
EUR 12.585.052 96,0% 20.407.177 95,40%  4.461.391 37,4% 6.807.136 34,68%
HRK 521.316 4,0% 983.179 4,60%  7.466.126 62,6% 12.822.658 65,32%

Ukupno 13.106.368 100% 21.390.356 100% 11.927.517 100,0% 19.629.794 100%

Vrijednost imovine i obveza denominiranih u stranoj valuti ¢ini 34,68% ukupne financijske imovine i
imovine iz osiguranja, odnosno 95,4% ukupnih tehnickih priCuva i ostalih obveza (2019. godina
37,4% i 96%), te promjene valutnih te€ajeva mogu znacajno utjecati na poslovanje Podruznice.

Kamatni rizik

Kamatni rizik je rizik fluktuacije fer vrijednosti ili novéanih tokova po financijskim instrumentima uslijed
promjena trziSnih kamatnih stopa. Podruznica nije imala ulaganja tijekom 2020. i 2019. godine te
promjene kamatnih stopa nemaju utjecaj na strani imovine i nema opasnosti od kamatnog rizika.

b) Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik da jedna od strana koje posluju financijskim instrumentom nece ispuniti svoju
obvezu i uzrokovati financijski gubitak drugoj strani. Rizik proizlazi iz promjene odnosno pada
kreditne sposobnosti duznika prema kojima Podruznica ima potrazivanja.

IzloZzenost kreditnom riziku je kako slijedi:

31.12.2019
31.12.2020.
OPIS HRK HRK
PotraZivanja po osnovi premije osiguranja i ostala potrazivanja ~ 4.493.251 6.964.203
Novac i nov&ani ekvivalenti 7.466.126 12.822.658
Ukupno 11.959.377 19.786.861
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17. Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

¢) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti, koji se jo§ zove i rizik financiranja, je rizik da ¢e Podruznica naiéi na poteskoce pri
ispunjavanju obveza, odnosno da ce naglo i neotekivano povecanje povla¢enja pasive od
Podruznice zahtijevati likvidaciju aktive u kratkom roku po niskoj cijeni.

Podruznica drzi portfelj likvidne imovine kao dio strategije upravljanja rizikom likvidnosti, ¢ime
osigurava kontinuirano poslovanje i udovoljava zakonskim uvjetima. PodruZnica ima dobru poziciju
likvidnosti te je udovoljavala propisanim zahtjevima za pravovremenom isplatom &teta, kao i drugih
obveza. Svoju likvidnost Podruznica prati i mjeri teku¢im odnosom koji je jednak omjeru kratkotrajne
imovine i kratkoro¢nih obveza.

Podruznica je izvorima i ulaganjima upravljala na nacin da je u svakom trenutku bila u stanju ispuniti
dospjele obveze. Politika upravijanja likvidno$¢u obuhvaéa redovito planiranje prilieva i odljeva
novéanih sredstava, redovito pracenje likvidnosti, te postojanje odgovarajucih mjera za sprecavanje
odnosno uklanjanje uzroka nelikvidnosti.

Preostalo dospije¢e obveza za 2019. godinu je kako slijedi:

Do 1 godine Ukupno

HRK HRK
Ostale obveze 443.596 443.596
Osiguravateljne obveze - tehnicke pricuve 9.049.101  9.049.101
Ukupno 9.492.697 9.492.697

Preostalo dospije¢e obveza za 2020. godinu je kako slijedi:

Do 1 godine  Ukupno

HRK HRK
Ostale obveze 983.179 983.179
Osiguravateljne obveze - tehnicke pricuve 12.001.817 12.001.817
Ukupno 12.984.996 12.984.996

18. Dogadaji nakon datuma bilance

U vremenskom razdoblju od kraja poslovne godine 2020. do izdavanja ovog izvjestaja (kolovoz 2021.
godine) nije bilo dogadaja nakon datuma bilance koji zahtijevaju uskladenje.

19. Odobrenje financijskih izvjestaja

Financijske izvjestaje usvojilo je Mati¢no drustvo i odobrilo njihovo izdavanje dana 20. travnja 2021.
godine.

Potpisano u ime W udtva: =)
Jernej Kralj

osoba ovlastena za zéstupanje
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1. Uvodne napomene

Porsche osiguranje (puni naziv: Porsche Versicherungs Podruznica Zagreb) na hrvatskom
trzidtu osiguranja posluje od 1. prosinca 2015. godine. Porsche osiguranje u svom portfelju
nudi proizvod potpunog kasko osiguranja sa ukljuéenom fiksnom franSizom. Za prodaju
proizvoda u pravilu se koristi postojeca mreza Porsche financijske grupacije u Hrvatskoj te
ovladtenih trgovaca pojedinih automobilskih marki. Na§ segment ciljanih kupaca obuhvaca
kupce kojima se odobrava financiranje kao i kupce koji ostvaruju kupnju putem tzv. ‘cash’
kupovine (bez finaciranja). Portfelj koji nije strateski interes Cine klijenti koji se bave poslovima
iznajmljivanja vozila (rent-a-car), taxi sluzbe, auto Skole, zastitarske sluzbe, tvrtke kojima je
osnovna djelatnost dostava odredenih proizvoda (npr. kurirske sluzbe) te sluzbena vozila
(vozila koja npr. glase na auto kuce). TeziSte poslovanja €ine kombinirani proizvodi koji se
sastoje od financiranja (kredit, leasing) i osiguranja. Sve police kasko osiguranja izraduju se u
programskom rjeSenju SQL koji je u vlasnistvu osiguravajuéeg drustva Porsche
Versicherungs. Pristup operativnom dijelu programa omogucen je svim djelatnicima tvrtke
Porsche zastupanje u osiguranju d.o.0. koja je ujedno i jedini prodajni kanal Porsche
osiguranja.

Kljuéni podaci o podruznici:
e Puni naziv: Porsche Versicherungs Podruznica Zagreb
e Adresa: Velimira Skorpika 21, HR - 10090 Zagreb-Susedgrad
e Porezni broj: 4462335
e MBS: 081000240
e OIB: 03432773181

o Tvrtka osnivaéa: Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft

e Podaci o inozemnom registru:
Drzava registra: Austrija

Naziv registra: Registar tvrtki Republike Austrije
Broj iz registra: FN 64820 z

o Sjediste/adresa osnivaéa: VogelweiderstralRe 75, Austrija, 5020 Salzburg
¢ Temeljni kapital osniva¢a: 730.000,00 euro

e Pravni oblik: inozemna podruznica
- - -
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2. Organizacija poslovanja

U okviru organizacije nastoji se u $to veéoj mjeri iskoristiti postojeCe resurse, organizacijske
strukture i procedure drustva Porsche Versicherungs AG kao i Porsche financijske grupacije u
Hrvatskoj. Posebni IT sustav za osiguranja na raspolaganju je podruznici za obradu ugovora
(polica) i obradu Steta, a s postojeéim IT-programom drustva Porsche zastupanje u osiguranju
d.o.o. (dalje: PZUO) povezano je putem odgovaraju¢eg sucelja. Poslovi upravljanja Stetama,
ukljuCujuci obradu Steta obavljaju se u podruznici, dok se za izradu sluzbenih izvjes¢a o
procjeni Stete (izvidi Stete) koristi vanjska mreza vjeStaka. Poslovi u okviru sektora
racunovodstva, odnosno controllinga obavljaju se unutar podruznice. Sa stajaliSta kadrovske
politike, podruznica osiguranja uposljava tri funkcije:

e Zastupnik/ca podruznice
o Djelatnik/ca na obradi Steta (moguce vise izvrsitelja)
o Djelatnik/ca u raGunovodstvu (moguce vise izvrsitelja)

Zastupnik/ca podruznice odgovoran je za poslovanje podruznice te je duzan o svim
aktivnostima redovito obavjestavati Upravu (lokalno i grupacijski). Osim navedenog, zastupnik
podruznice duzan je voditi i organizirati poslovanje, voditi svu potrebnu evidenciju (priprema
dnevnih, tjednih i mjesecnih izvjeStaja) te voditi brigu o svim post prodajnim aktivnostima
(evidencija ugovora, prekidi, obnavljanje ugovora itd.). Takoder je zaduzen za internu i
eksternu komunikaciju, pripremu i implementaciju prodajnih akcija te po potrebi i suradnju s
ostalim organizacijskim jedinicama /drustvima unutar Porsche grupacije i van nje.

Djelatnik/ca na obradi Steta samostalno obraduje Stete i komunicira sa klijentima i poslovnim
partnerima (servisi, poslovni partneri) sukladno internim naputcima. Dakle, posao obuhvaca
procese svih poslova u vezi Stetnih dogadaja od prijave do likvidacije Steta, te s tim u vezi
povezanih poslova

Djelatnik/ca u ra€unovodstvu odgovoran je za provedbu operativhog racunovodstvenog
posla: knjizenje UFE/ IFE, izvoda, placanja (multicash, etc.), priprema i provedba
kompenzacija/ cesija, uskladenje s dobavljaCima i kupcima, obrada putnih troSkova, vodenje
blagajne, sve uz pridrzavanje postojecéih pravnih i poreznih propisa. Takoder je u opisu posla
i vodenje kao i pra¢enje raznih statistika vezanih uz rad podruznice osiguranja.
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Ranije je navedeno da je drustvo PZUO jedini prodajni kanal Porsche osiguranja. Svakodnevni
operativni posao ukljuCuje i izradu ponuda i polica osiguranja. Ponude se izraduju pojedina¢no
za svakakog klijenta, te takoder na zahtjev ugovornih prodajnih savjetnika ili na osobni zahtjev
klijenta.

Ponudu osiguranja djelatnici PZUO naj¢eS¢e 3alju direktno klijentu ili ugovornom prodajnom
savjetniku. Za izradu ponude osiguranja potrebni su svi podaci na osnovu kojih se odreduje
premija kasko osiguranja (ponuda za vozilo, vrsta leasinga, dob ugovaratelja, namjena vozila
itd). Primjer pozadinske kalkulacije, odnosno parametara koji utje€u na izracun premije kasko
osiguranja prikazani su na slici ispod:

Tariff for the Porsche Insurance
Used | New Cars
Leasing, Credit, Cash

Premium Rate % Bm"“i";;:m""a' % ““:ﬁl';;“:‘::f_”“ X Bonus Malus MPL X MO BT X Additional discounts X 10% Tax
Carvalue Casco Brand WPL Seat 1 evel | 1- 05 Exsisting custimer up1020%) |08
Tyear | m.years— Seat 1,08 Skoda 1 level | 46 | 075 1823 1,08 Sales discount (up to 35%) 0568

0-15.000 570% | 513% Skoda 1 VW PRW 1 level | 7-10 1 2434 104 Coworker discount (up to 35%) | 065
15001-30000 | 570% | 513% VW PRI 1 VWLNF 1 =35 7,00 InaNigual discount (upto 35%) | 0,68
30001-45000 | 570% | 513% W LNF 1 Audi 1 Legal Entilies| 105
45.001-60000 | 570% | 513% Audi .05 Porsche 1
50.001-100000 | 570% | 513% Porsche 12 Otherbrands| 1
100.001-150000| £70% | 513% Otherbrands | 11

all LNF 570% | 513%

Bitno je napomenuti da osim navedenih parametara na premiju osiguranja utjecaj imaju i
posebni popusti koji su definirani prilikom kreiranja kasko proizvoda za hrvatsko trziste. Svaki
pojedini popust mora biti odobren od Uprave.
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3. TrziSte osiguranja Republike Hrvatske u 2020. godini

Tijekom 2020. godine na trziStu osiguranja u Republici Hrvatskoj ostvaren je ukupan pad
premije od 0,7% u odnosu na prethodnu godinu, a ukupna zaraunata premija (nezivotna i
zivotna osiguranja) prema podacima Hrvatskog ureda za osiguranje iznosi 10.475.069,105 kn
Sto predstavlja neznatan pad ranijih pozitivnih trendova rasta premije na trzistu osiguranja.
AnalitiCki pogled u strukturu premije govori o turbulentnosti trzista, prvenstveno obzirom na
epidemioloSke uvjete poslovanja, te o bitno razliCitim kretanjima izmedu pojedinih vrsta
osiguranja. Ukupna premija nezivotnih osiguranja (Cijoj skupini pripada i proizvod Porsche
osiguranja) zabiljeZila je porast kako slijedi:

Najzastupljenija vrsta osiguranja je i dalje osiguranje od odgovornosti za uporabu motornih
vozila (AO, automobilska odgovornost) sa zaraCunatom bruto premijom 2.595.800,882 kn i
rastom 12,9%. U isto vrijeme prosje¢na premija police obveznog osiguranja iznosi 923 kn i 4%
je viSa nego lani. Proizlazi zaklju¢ak da je osigurano i registrirano 2,9% viSe vozila nego u
2019. godini.

Kasko osiguranje cestovnih vozila (vrsta osiguranja kojoj pripada i proizvod Porsche
osiguranja) zabiljeZilo je pad za 1,7% u odnosu na prethodnu godinu. Razlog tomu ponajprije
se krije u padu prodaje novih vozila i smanjenom potraznjom u turistickom sektoru (rent-a-car)
koja je direktno povezana s utjecajima globalne pandemije, smanjene uporabe vozila i
globalno bitno slabije migracije stanovnistva.

Nama kao Podruznici osiguranja koja nudi produkt kasko osiguranja pad trzista u ovom
segmentu predstavlja podstreh za daljnji razvoj i poslovni rast podruznice. Takoder je zanimljiv
trend sve jaCeg uvodenja franSize kao standardnog dijela kasko pokrica S$to doprinosi
konkurentnosti naSeg proizvoda s uklju¢enom fiksnom franSizom.
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4. Ciljevi i vizija

Porsche Holding kao dio koncerna Volkswagen AG ¢e se ubuduce orijentirati prema ciljevima
koncerna Volkswagen AG. Sluzbeno objavljena VW koncern strategija 2025 predstavlja za

Porsche Holding sljedece strateSki postavljene ciljeve i planove.

THE VOLKSWAGEN GROUP OF THE FUTURE

Begeisterte
icel Kunden
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- - .
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i e . Exzellenter “@? ﬂ
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i ili = Wachstum ahi
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for ourwork 5
und Integritat

Navedene ciljeve u potpunosti i konzekventno preuzima i Porsche Versicherungs Podruznica
Zagreb. Jasan glavni cilj poduzeca je i dalje u povecanju trziSnog udjela u Hrvatskoj putem
konzekventne i sadrzajne prisutnosti osiguranja u podrucju proizvoda marke VW koncerna. To
se odnosi na podrucje osiguranja novih vozila, kao i podrucje osiguranja rabljenih vozila.
Navedeni ciljevi trebali bi biti ostvareni kroz vise medufaza, odnosno parcijalnih ciljeva, koji ¢e
biti redovito mjereni. Kao i u dosadasnjem radu, Zelimo razumjeti svoje kupce.
Prepoznavanjem potreba naSih kupaca, kao i naSih partnera trgovaca, Zelimo ponuditi

proizvode i usluge sa kvalitetom koja ¢e generirati vrijednosnu razliku spram konkurencije.

Visoka kvaliteta usluge moze se posti¢i samo i iskljuivo sa odgovaraju¢e motiviranim i
visokokvalificiranim suradnicima. Porsche Versicherungs Podruznica Zagreb zajedno sa
ostalim Clanicama Porsche Finance Group Croatia (PFGC) treba biti na trziStu prepoznat kao
»Top employer” (vrhunski poslodavac) i sluziti odgovarajuc¢im visokokvalificiranim i motiviranim

suradnicima kao poslodavac.
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Nas financijski cilj je ostvarivanje stabilnog prihoda kao i dobiti kroz ciljano upravljanje
troSkovima i rizicima, te kontinuirana izgradnja trziSnog udjela. Dugoro¢no se Porsche
Versicherungs Podruznica Zagreb Zzeli etablirati kao ,Benchmark® (mjerilo vrijednosti) u

osiguranju vozila na hrvatskom trzistu.
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5. lzvjesSée o poslovima osiguranja

Prodaja

Poslovnu godinu 2020. podruznica je zaklju€ila sa 6.528 aktivnih ugovora o osiguranju (polica)
Sto je povecanje od 22,5% u odnosu na godinu prije. Od toga broja 25% polica zaklju¢eno sa
klijentima koji se financiraju putem operativhog leasinga, 63% putem financijskog leasinga i
12% ugovora (polica) zaklju¢eno je za klijente bez financiranja (‘cash’ klijenti). U odnosu na
proteklu poslovnu godinu zabiljezen je blagi pad u broju novo sklopljenih polica za 7% te je
ukupan broj tih polica na kraju 2020. godine iznosio 2.798. Pregled novo aktiviranih polica po

mjesecima u 2020. godini prikazan je u nastavku:

335
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Od ostalih podataka bitno je napomenuti strukturu klijenta u portfelju koju fizicke osobe 60% i
pravne osobe 40%, a prosjecno osigurani iznos je 27.809,36 EUR, $to je povec¢anje od 7% u
odnosu na godinu prije. Gledano po markama, najzastupljenija je marka VW s udjelom od
44%.

OSTALI
6%

N

= fizicke osobe = pravne osobe
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Klju€ni pokazatelji poslovanja (KPI's) u 2020. godini navedeni su u tablici ispod:

Broj sklopljenih polica 2.798
Broj otkaza 1.598
Portfelj 6.528
ProsjeCna premija 461 €
Frekvencija Steta 21%
Omijer Steta (loss ratio) 52%
Prosje¢na Steta 1.065 €

Kretanje prosje¢ne premije po mjesecima (EUR) u 2020. prikazano je na sljede¢em grafu:

518,63
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4655247781 468,31 4or o6 461,68 469,24
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Stete

U poslovnoj godini 2020. podruZnica je isplatila ukupno 888 Steta u ukupno isplaéenom iznosu
od 923.092,52 EUR , §to je povecanje od 10% u odnosu na godinu prije. Od ukupnog broja
isplacenih Steta, za 10 vozila utvrdena je totalna Steta. Takoder je zabiljeZzeno povecéanje broja
prijavljenih Steta u odnosu na godinu prije u iznosu od 14%, Sto je posljedica povecanja

portfelja:

Broj prijavljenih Steta po mjesecima, usporedba 2019/2020

e )(0)]9 e—)(020

Ukupno je u 2020. godini prijavljeno 1.213 Steta, a u nastavku je prikazana dinamika prijave

Steta po mjesecima i po markama vozila:

mjesec  Skoda Seat VW Audi ostali TOTAL

sijecanj 25 6 51 17 2 101
veljaca 16 6 71 17 4 114
oZujak 18 8 38 16 2 82
travanj 15 6 23 8 6 58
svibanj 18 7 40 15 5 85
lipanj 25 6 51 19 5 106
srpanj 28 9 52 25 8 122
kolovoz 22 7 43 22 9 103
rujan 57 8 48 24 7 144
listopad 20 5 52 17 3 97
studeni 21 7 43 23 7 101
prosinac 29 6 38 23 4 100
TOTAL 294 81 522 205 49 1.213
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| Racun dobiti i gubitka

2019. 2020.

Poslovni prihodi

14.358.520 19.168.836

Poslovni rashodi

13.312.368 18.080.026

Financijski prihodi

108.555 147.784

Financijski rashodi

116.252 225.113

Sveukupni prihodi

14.467.075 19.316.620

Sveukupni rashodi

13.428.620 18.305.139

Dobit prije oporezivanja

1.038.455 1.011.481

Gubitak prije oporezivanja

Porez na dobit

(187.406)  (183.296)

Dobit nakon oporezivanja

851.048 828.184

Gubitak nakon oporezivanja

Bilanca

Dugoro¢na imovina

700.160 1.584.567

Kratkoro¢na imovina

11.959.377 19.721.639

TroSkovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda

1.557.621 1.990.719

Kapital i rezerve

763.256  1.591.440

Dugoro¢ne obveze

12.662.772 20.407.177

Kratkoro¢ne obveze

443.596 983.179

Odgodeno pla¢anje troSkova i prihod buduéeg razdoblja

347.534 380.351

Iznos aktiva (pasiva)

14.217.157 23.362.148
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7. Nerevizorske usluge

U tijeku 2020. godine od strane revizorskog drustva pruzene su usluge vezano uz porezni
pregled.
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8. Razvoj poslovanja podruznice, glavni rizici, aktivhosti

istrazivanja

Dosadasnjim radom i ustrojstvom podruznice stvoreni su solidni temelji za daljnji razvoj, te se
u buduc¢em razdoblju oekuje jaCanje trziSne pozicije i povecanje trziSnog udjela, prvenstveno
unutar brandova VW koncerna.

Osnovni strateski ciljevi DrusStva su:

profitabilno poslovanje prema poslovnom planu;

rast zaraCunate premije;

poslovanje po nacelu likvidnosti i nacelu solventnosti;
poslovanje po nacelu opreznog i savjesnog gospodarstvenika;
ponuda proizvoda visoke kvalitete;

kvaliteta usluge;

razvoj kvalitetnog prodajnog i tehni¢kog osoblja.

Navedene ciljeve Drustvo planira posti¢i kontinuiranim upravljanjem procesima (internim i
vanjskim), odrzavanjem stabilne kvote Steta, te daljnjom optimizacijom troSkova.

Drustvo aktivno upravlja svojom rizikom, te sukladno smjernicama osnivaca aktivno sudijeluje
u prevenciji rizika te tezi uravnoteZenju kvalitete poslovanja. Drustvo stvara ciljane portfelje za
segment koji je u fokusu (kasko osiguranje), sto predstavlja strategiju koju Drustvo koristi da
bi profitabilno financiralo svoje obveze unutar prihvatljive razine rizika. Ova strategija ukljuCuje
ciljeve za efektivno trajanje, osjetljivost, likvidnost i kvalitetu. Procjene koriStene u utvrdivanju
pribliznih iznosa i vremena placanja za obveze iz ugovora o osiguranju se redovno
pregledavaju. U svom poslovanju Drustvo je izloZeno trziSnom riziku (koji uklju€uje dvije vrste
rizika: cjenovni i valutni rizik). Cjenovni rizik predstavlja rizik gubitka ili smanjenja vrijednosti
financijskog instrumenta uslijed pada njegove cijene. Izlozenost DruStva valutnom riziku ocituje
se u premiji osiguranja koja se iskazuje u eurima, a klijenti istu placaju u kunskoj
protuvrijednosti (primjenjuje se prodajni te€aj Raiffeissen Bank d.d., sukladno op¢im uvjetima
Drustva).

Osim gore navedenog, podruznica takoder stavlja fokus na klijente i kontinuirane inovacije na
kojima se temelje i aktivnosti istraZivanja trzidta i razvoja novih proizvoda. Redovito provodimo
aktivnosti istrazivanja trziSta s ciljem boljeg razumijevanja potreba trziSta i stvaranja proizvoda
koji ¢e adekvatno na njih odgovoriti. Paralelno s time, pratimo trendove i kretanja na visoko
razvijenim trzistima osiguranja s fokusom na zemlje u kojima egzistira poslovanje Porsche
Holdinga. Na taj nacin povezujemo relevantne osigurateljne proizvode s potrebama klijenata
u Hrvatskoj. Prilikom razvoja proizvoda fokus je na stvaranju proizvoda s kvalitetnim
osigurateljnim pokri¢éem kao i na uslugu koju pruzamo u cjelini. Poseban naglasak stavlja se
na kvalitetnu i dostupnu uslugu, koja ¢e pruziti i adekvatno pokri¢e za rizike s kojima se nasi
klijenti suoCavaju. Pratimo trendove i kontinuirano implementiramo najnovija tehnolosSka
rieSenja kao i brojne inovacije kako bismo osigurali zadovoljstvo klijenata.
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9. Znac€ajni dogadaji nakon isteka poslovne godine

U vremenskom razdoblju od kraja poslovne godine 2020. do sastavljanja ovog izvjesStaja
(kolovoz 2021.) bitno je naglasiti dogadaj pandemije koronavirusom COVID-19 koji je zahvatio
i Republiku Hrvatsku, te ima utjecaj na poslovanje gotovo svih drustava. U nasem slucaju isto
je u bithome prvenstveno utjecalo na smanjenje broja novo ugovorenih polica i posljedi¢no
smanijenje prihoda od premije u tom dijelu. DruStvena situacija s epidemioloSkog gledista nije
imala veceg utjecaja na obnove polica osiguranja, odnosno prihode od istih. Kako je mobilnost
ljudi i dobara znatno smanjena, a posljedi¢no i promet na cestama, biljezimo pad predvidenog
rasta broja prijavljenih Stetnih dogadaja. Operativni procesi poslovanja su uskladeni obziom
na specifinosti rada u okruzenju, dok su se procesi u vrijeme ograni¢enja drustvenih kretanja
odvijali odnosnoodvijaju bez poslovnih i operativnih zastoja u bilo kojem segmentu poslovanja.
U drusvu nisu zabiljezeni sluCajevi oboljenja djelatnika kao poslejdica globalne pandemije. U
narednom razdoblju oéekuje se rast svih segemata poslovanja drustva (prihodovni i
rashodovni), sukladno popustanju epidemioloskih mjera i normalizaciji cjelokupne drustvene i

poslovne klime u Republici Hrvatsko;.
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10. Korporativno upravljanje

Porsche Versicherungs Podruznica Zagreb kao Drustvo koje djeluje na hrvatskom trzistu i koje
razvija svoju poslovnu djelatnost, sviesno je znacenja odgovornog | eti¢nog postupanja kao
nuznog preduvjeta za razvoj lojalnih odnosa izmedu poslovnih partnera kao i za uspjesno

funkcioniranje trzista i integraciju hrvatskog gospodarstva u medunarodno okruzenje.

U tom smislu Porsche Versicherungs Podruznica Zagreb se razvija i radi u skladu s urednom
praksom korporativnog upravljanja i poku$ava s odgovaraju¢om poslovnom strategijom,

poslovnom politikom kao i poslovnom praksom, pridonijeti transparentnosti na trzistu.

Cilj gore navedenog je uspostaviti standarde korporativnog upravljanja — koji se baziraju na
medunarodnim naéelima — kao i transparentnost poslovanja Drustva. Temeljna nacela naseg

poslovanja su:

e Transparentnost poslovodstva

e Temeljno izradene procedure za rad svih segmenata poslovanja
e |zbjegavanje sukoba interesa

o Efikasna interna kontrola/interna revizija

o Efikasni sustav odgovornosti

Uspostavljen je interni kontrolni sustav koji nadzire postupke i procese, provjerava financijsko
izvie$éivanje kao i sukladnost sa zakonskim propisima. Interne kontrole integrirane su u
poslovne procese na svim razinama Drustva. Sva financijska izvjeS¢a obvezatno se sastavljaju

u skladu s medunarodnim standardima financijskog izvjeséivanja.

Zagreb, 28. travnja 2021.

Jernej Kralj

Zastupnik podruznice




