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Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podružnica Zagreb - za osiguranje  
IZVJEŠTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI 
za godinu koja je završila 31. prosinca 2018. 

8 

 
U kunama Bilješka 2018.  2017. 

     
ZARAĐENE PREMIJE (PRIHODOVANE)     
Zarađene bruto premije  11.747.080  6.894.831 
Ispravak vrijednosti i naplaćeni ispravak 
vrijednosti  (33.455)  (29.491) 

Promjena bruto pričuva prijenosnih premija    (2.152.917)  (3.198.470) 
Ukupno zarađene premije 3. 9.560.708  3.666.870 
     
OSTALI PRIHODI 4. 394.494  174.028 
     
IZDACI ZA OSIGURANE SLUČAJEVE (NETO)     
Likvidirane štete  (4.152.258)  (1.392.420) 
Promjena pričuva za štete  (1.381.193)  (426.214) 
Ukupno izdaci za osigurane slučajeve 5. (5.533.451)  (1.818.634) 
     
POSLOVNI RASHODI (IZDACI ZA 
OBAVLJANJE DJELATNOSTI), NETO     

Troškovi pribave  (1.608.750)  (528.937) 
Administrativni troškovi  (1.802.413)  (1.662.457) 
Ukupno poslovni rashodi 6. (3.411.163)  (2.191.394) 
     
REZULTAT ULAGANJA  (93.490)  (7.862) 
     
DOBIT / (GUBITAK) PRIJE OPOREZIVANJA   917.098  (176.992) 
     
Porez na dobit 7. (216.890)  232.622 
     
POVEĆANJE NETO OSTATKA KOJI SE 
PRIPOSUJE MATIČNOM DRUŠTVU   700.208  55.630 

     
Ostala sveobuhvatna dobit  -  - 
     
UKUPNA SVEOBUHVATNA DOBIT /   700.208  55.630 
 
 
Bilješke prikazane na sljedećim stranicama čine sastavni dio ovih financijskih izvještaja.



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podružnica Zagreb - za osiguranje 
IZVJEŠTAJ O FINANCIJSKOM POLOŽAJU 
na dan 31. prosinca 2018. 
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U kunama Bilješka 31.12.2018.  31.12.2017. 

     
NEMATERIJALNA IMOVINA     
Nematerijalna imovina  109.103  231.303 
Ukupno nematerijalna imovina 8. 109.103  231.303 
     
MATERIJALNA IMOVINA     
Oprema  3.060  7.404 
Ukupno materijalna imovina 9. 3.060  7.404 
     
ODGOĐENA POREZNA IMOVINA   7. 348.556  232.622 
     
POTRAŽIVANJA     
Potraživanja iz neposrednih poslova osiguranja  2.668.921  1.718.891 
Ostala potraživanja  136.261  80.095 
Ukupno potraživanja 10. 2.805.182  1.798.986 
     
NOVAC     
Novac u banci i blagajni  4.737.592  1.254.499 
Ukupno novac 11. 4.737.592  1.254.499 
     
PLAĆENI TROŠKOVI BUDUĆEG RAZDOBLJA I 
NEDOSPJELA NAPLATA PRIHODA     

Ostali plaćeni troškovi budućeg razdoblja i 
nedospjela naplata prihoda  934.339  544.511 

Ukupno plaćeni troškovi budućeg razdoblja i 
nedospjela naplata prihoda 12. 934.339  544.511 

     
UKUPNO AKTIVA  8.937.832  4.069.325 
 
 

Bilješke prikazane na sljedećim stranicama čine sastavni dio ovih financijskih izvještaja. 
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U kunama Bilješka 31.12.2018.  31.12.2017. 
     
NETO OSTATAK KOJI SE PRIPISUJE 
MATIČNOM DRUŠTVU      

Preneseni gubitak  (788.001)  (843.631) 
Povećanje neto ostatka koji se pripisuje Matičnom 
društvu  700.208  55.630 

Ukupno neto ostatak koji se pripisuje 
Matičnom društvu  (87.793)  (788.001) 

     
TEHNIČKE PRIČUVE     
Prijenosne premije, bruto iznos  6.106.228  3.953.311 
Pričuva šteta, bruto iznos  1.873.406  492.213 
Ukupno tehničke pričuve 13. 7.979.634  4.445.524 
     
OBVEZE      
Obveze iz neposrednih poslova osiguranja  274.137  80.240 
Ostale obveze 14. 496.717  81.535 
Ukupno obveze  770.854  161.775 
     
ODGOĐENO PLAĆANJE TROŠKOVA I PRIHOD 
BUDUĆEG RAZDOBLJA     
Ostalo odgođeno plaćanje troškova i prihod 
budućeg razdoblja  275.137  250.027 

Ukupno odgođeno plaćanje troškova i prihod 
budućeg razdoblja  275.137  250.027 

     
UKUPNO PASIVA  8.937.832  4.069.325 
 
Bilješke prikazane na sljedećim stranicama čine sastavni dio ovih financijskih izvještaja. 
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U kunama 
Preneseni 

gubitak 

Povećanje neto 
ostatka koji se 

pripisuje 
Matičnom 
društvu Ukupno 

    

Stanje 1. siječnja 2017. godine (168.308) (675.323) (843.631) 
Raspored gubitka 2016. godine (675.323) 675.323 - 
Dobit tekuće godine - 55.630 55.630 
Stanje 31. prosinca 2017. godine (843.631) 55.630 (788.001) 
Raspored dobiti 2017. godine 55.630 (55.630) - 
Dobit tekuće godine  700.208 700.208 

Stanje 31. prosinca 2018. godine (788.001) 700.208 (87.793) 
 
 
Bilješke prikazane na sljedećim stranicama čine sastavni dio ovih financijskih izvještaja. 
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U kunama 2018.  2017. 
Novčani tokovi iz poslovnih aktivnosti     
Dobit / (gubitak) prije oporezivanja 917.098  (176.992)     
Amortizacija opreme  4.345  3.427     
Amortizacija nematerijalne imovine  141.907  138.528     
Ostali (dobici) / gubici (339.744)  (56.135)     
Novčani tok prije promjene poslovne imovine i obveza 723.606  (91.172)     
(Povećanje)/smanjenje potraživanja iz ugovora o osiguranju (983.699)  (1.545.073)     
(Povećanje)/smanjenje ostalih potraživanja (56.164)  (80.075)     
Povećanje/(smanjenje) obveza iz ugovora o osiguranju 193.897  62.723   
Povećanje/(smanjenje) ostalih obveza 91.051  226.837   
Povećanje/(smanjenje) tehničkih pričuva 3.534.110  3.624.685 
Promjene poslovne imovine i obveza 2.779.194  2.289.097 
Plaćeni porez na dobit -  - 
Neto novčani tokovi iz poslovnih aktivnosti 3.502.801  2.197.925 
    
Novčani tokovi iz investicijskih aktivnosti     
Izdaci za nabavu materijalne imovine -  (3.944)     
Izdaci za nabavu nematerijalne imovine (19.708)  (3.816)     
Neto primici od investicijskih aktivnosti  (19.708)  7.760 
    
Novčani tokovi iz financijskih aktivnosti    
Neto povećanje / (smanjenje) primljenih kredita -  (982.290) 
Neto novčani tokovi iz financijskih aktivnosti  -  (982.290) 
    
POVEĆANJE/(SMANJENJE) NOVCA I NOVČANIH 
EKVIVALENATA 3.483.093  1.207.875 

    
Novac i novčani ekvivalenti na dan 1. siječnja 1.254.499  46.624 
Novac i novčani ekvivalenti na dan 31. prosinca 4.737.592  1.254.499 
POVEĆANJE/(SMANJENJE) NOVCA I NOVČANIH 
EKVIVALENATA 3.483.093  1.207.875 

 

Bilješke prikazane na sljedećim stranicama čine sastavni dio ovih financijskih izvještaja. 
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1. OPĆI PODACI O PODRUŽNICI 

Pravni okvir, djelatnost i zaposlenici 
Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podružnica Zagreb - za osiguranje («Podružnica») sa 
sjedištem u Zagrebu, Velimira Škorpika 21, registrirana je pri Trgovačkom sudu u Zagrebu dana 
23. studenog 2015. godine pod matičnim brojem subjekta 081000240. Podružnica je inozemna 
podružnica Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft (Matično društvo). Djelatnost podružnice su 
poslovi osiguranja.  

Na dan 31. prosinca 2018. godine Podružnica je imala 3 zaposlenika (31. prosinca 2017. godine 3 
zaposlenika), kako je prikazano u nastavku: 

 
Tijela Podružnice 
Osoba ovlaštena da u poslovanju podružnice zastupa inozemnog osnivača je Davor Purković –
zastupa inozemnog osnivača pojedinačno i samostalno. 

 
 

 
2. ZNAČAJNE RAČUNOVODSTVENE POLITIKE 

Značajne računovodstvene politike usvojene za pripremu financijskih izvještaja navedene su u 
nastavku. Politike su dosljedno primjenjivane za sva razdoblja uključena u ove izvještaje, osim ako 
nije drukčije navedeno. 

Izjava o usklađenosti i osnova prikaza 
Financijski izvještaji Podružnice za 2018. godinu sastavljeni su u skladu sa Zakonom o 
računovodstvu i Međunarodnim standardima financijskog izvještavanja koji su na snazi u Europskoj 
uniji, te u značajnim aspektima u skladu sa Pravilnikom o obliku i sadržaju financijskih i dodatnih  
izvještaja društava za osiguranje odnosno društava za reosiguranje (NN 37/16 i 96/18). 

Financijski izvještaji sastavljeni su uz primjenu temeljne računovodstvene pretpostavke nastanka 
poslovnog događaja po kojem se učinci transakcija priznaju kada su nastali i iskazuju u financijskim 
izvještajima za razdoblje na koje se odnose, te uz primjenu temeljne računovodstvene 
pretpostavke vremenske neograničenosti poslovanja. 

Financijski izvještaji sastavljeni su na osnovi povijesnog ili amortiziranog troška osim za sljedeću 
imovinu i obveze koji se iskazuju po fer vrijednosti: financijska imovina inicijalno raspoređena po fer 
vrijednosti kroz račun dobiti i gubitka, financijska imovina raspoloživa za prodaju te ulaganja u 
nekretnine. 
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Usvajanje novih i izmijenjenih Međunarodnih standarda financijskog izvještavanja („MSFI“) 
Usvojene računovodstvene politike su sukladne prošlogodišnjim osim ako drugačije nije navedeno i 
objavljeno. 

Podružnica je usvojila slijedeće nove i dopunjene MSFI-jeve i tumačenja Odbora za tumačenje 
međunarodnog financijskog izvješćivanja (IFRIC) koje je odobrila EU. Ukoliko je primjena 
standarda ili tumačenja utjecala na financijske izvještaje ili rezultat Podružnice, taj je utjecaj 
naveden. 

Standardi i tumačenja koji su primijenjeni i na snazi 
Podružnica je za svoje izvještajno razdoblje koje je započelo 1. siječnja 2018. godine primijenila po 
prvi puta sljedeći novi i dopunjeni standard i dopune standarda: 

• MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima  

Usvajanje ovih poboljšanja nije imalo utjecaja na tekuće razdoblje kao ni na prethodna razdoblja te 
vjerojatno neće imati utjecaja na buduća razdoblja. 

Standardi i tumačenja koja još nisu usvojena 
 

Objavljeno je nekoliko novih standarda i tumačenja koji nisu obvezni za izvještajna razdoblja koja 
završavaju 31. prosinca 2018. godine i koje Podružnica nije ranije usvojila. Podružnica procjenjuje 
utjecaj ovih novih standarda i tumačenja: 

• MSFI 17 Ugovori o osiguranju (na snazi za godišnja razdoblja koja počinju na dan ili nakon 
1. siječnja 2022. godine) 

MSFI 17 je izdan u svibnju 2017. godine kao zamjena za MSFI 4 Ugovori o osiguranju. Standard 
zahtijeva tekući model mjerenja u kojem se procjene ponovno mjere u svakom izvještajnom 
razdoblju. Ugovori se mjere korištenjem sljedećih parametara:  

• ponderirani (na temelju vjerojatnosti) diskontirani novčani tokovi  
• izričito usklađenje rizika i   
• marža ugovorne usluge (contractual service margin - CSM“) koja predstavlja nezarađenu 

dobit ugovora koja se priznaje kao prihod tijekom razdoblja.  
 

Sukladno standardu moguće je odabrati hoće li se promjena u diskontnim stopama priznati u 
računu dobiti i gubitka ili izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Konačni odabir će vjerojatno 
odražavati način na koji osiguravatelji iskazuju svoju financijsku imovinu sukladno MSFI-ju 9.  

Alternativni, pojednostavljeni pristup alokacije premije dopušten je za obvezu za preostalo pokriće 
za kratkoročne ugovore, koje često izrađuju osiguravatelji za neživotno osiguranje.  

Postoji izmjena općeg modela mjerenja pod nazivom „pristup varijabilnih naknada“ za određene 
ugovore koje su izradili osiguravatelji za životno osiguranje u kojima vlasnici polica osiguranja 
imaju udjela u povratu iz predmetnih stavki. Pri primjeni pristupa varijabilnih naknada, udio subjekta 
u promjenama fer vrijednosti predmetnih stavki uključen je u maržu ugovorne usluge. Prema tome, 
rezultati osiguratelja koji koriste ovaj model vjerojatno će biti manje nestabilni nego u općem 
modelu.  
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U ovom trenutku Podružnica nije u mogućnosti procijeniti učinak standarda na financijske izvještaje 
ali će tijekom sljedećih razdoblja obaviti detaljnije procjene utjecaja. Podružnica namjerava usvojiti 
standard s datumom stupanja na snagu. 

• MSFI 9 Financijski instrumenti i povezani dodaci raznim drugim standardima (na snazi za 
godišnja razdoblja koja počinju na dan ili nakon 1. siječnja 2018. godine). Za osiguravajuća 
društva primjena ovog standarda je odgođena do 1. siječnja 2021. godine odnosno 
stupanja na snagu novog standarda za osiguranja. 

MSFI 9 regulira klasifikaciju, mjerenje i prestanak priznavanja financijske imovine i financijskih 
obveza, uvodi nova pravila za računovodstvo zaštite i novi model umanjenja vrijednosti financijske 
imovine. 

U ovom trenutku Podružnica nije u mogućnosti procijeniti učinak standarda na financijske izvještaje 
ali će tijekom sljedećih razdoblja obaviti detaljnije procjene utjecaja. Podružnica namjerava usvojiti 
standard s datumom stupanja na snagu. 

 
• MSFI 16 Najmovi (na snazi za godišnja razdoblja koja počinju na dan ili nakon 1. siječnja 

2019. godine, prijevremena primjena dopuštena je samo uz istodobnu primjenu MSFI-ja 
15) 

 

MSFI 16 je objavljen u siječnju 2016. godine. Njime je došlo do toga da najmoprimci gotovo sve 
najmove priznaju u bilanci, budući da je razlika između poslovnih i financijskih najmova ukinuta. 
Prema novom standardu, priznaju se imovina (pravo na korištenje imovine u najmu) i financijska 
obveza za plaćanje najma. Jedini izuzetak predstavljaju kratkoročni najmovi i najmovi niske 
vrijednosti. Na dan 31.12.2018. godine Podružnica nema nikakve najmove na koje bi MSFI 16 
imao utjecaja. 

Podružnica će primijeniti standard od datuma obveznog usvajanja, odnosno od 1. siječnja 2019. 
godine. Podružnica namjerava primijeniti pojednostavljeni prijelazni pristup i neće prepravljati 
usporedne iznose za godinu prije prvog usvajanja.  

Ne postoje drugi standardi koji još nisu na snazi, a za koje se očekuje da bi mogli imati značajan 
utjecaj na subjekt u sadašnjem ili budućim izvještajnim razdobljima i na buduće transakcije. 

Ključne procjene i neizvjesnost procjena 
Prilikom sastavljanja financijskih izvještaja korištene su određene procjene koje utječu na iskaz 
imovine i obveza Podružnice, prihode i rashode Podružnice i objavljivanje potencijalnih obveza 
Podružnice. 

Budući događaji i njihovi utjecaji ne mogu se predvidjeti sa sigurnošću, slijedom čega se stvarni 
rezultati mogu razlikovati od procijenjenih. Procjene korištene pri sastavljanju financijskih izvještaja 
su podložne izmjenama nastankom novih događaja, stjecajem dodatnog iskustva, dobivanjem 
dodatnih informacija i spoznaja i promjenom okruženja u kojima Podružnica posluje. 

Ključne procjene korištene u primjeni računovodstvenih politika prilikom sastavljanja financijskih 
izvještaja odnose se na izračun premija i tehničkih pričuva. 

Informacije o prosudbama rukovodstva koje se odnose na primjenu MSFI-a i koje imaju značajan 
utjecaj na financijske izvještaje i informacije o procjenama sa znatnim rizikom mogućeg značajnog 
usklađenja u idućoj godini, objavljene su u bilješci 2.2. 
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Izvještajna i transakcijska valuta  
Financijski izvještaji Podružnice iskazani su u hrvatskim kunama kao mjernoj, odnosno izvještajnoj 
valuti Podružnice. 

Transakcije u stranim valutama početno se preračunavaju u hrvatske kune primjenom tečajeva na 
datum transakcije. Novčana sredstva, potraživanja i obveze iskazani u stranim valutama naknadno 
se preračunavaju po tečajevima na datum izvještaja o financijskom položaju. Nemonetarne stavke 
izražene u stranoj valuti vrednovane po fer vrijednosti preračunate su u kune po tečaju važećem na 
dan određivanja fer vrijednosti. Dobici i gubici nastali preračunavanjem uključuju se u izvještaj o 
sveobuhvatnoj dobiti za tekuću godinu. 

Na dan 31. prosinca 2018. godine službeni tečaj hrvatske kune iznosio je 7,41 kuna za 1 euro (31. 
prosinca 2017. godine 7,51 kuna) i 6,47 kune za 1 USD (31. prosinca 2017. godine 6,27 kune). 

Zaračunate bruto premije 
Zaračunate premije čine osnovne poslovne prihode, a sadrže zaračunate premije neživotnog 
osiguranja. 

Zaračunate bruto premije neživotnih osiguranja uključuju sve iznose premija koje su ugovorene 
(policirane) u tekućem obračunskom razdoblju, neovisno da li se ti iznosi u cijelosti ili djelomično 
odnose na kasnije obračunsko razdoblje. 

Zaračunate bruto premije neživotnog osiguranja uključuju sve bruto premije policirane u 
obračunskom razdoblju kojima je početak osigurateljne godine u obračunskom razdoblju, bez 
obzira odnose li se u potpunosti ili djelomično na sljedeća računovodstvena razdoblja. Premije su 
objavljene bruto, tj. uključuju provizije posrednicima i isključuju poreze i doprinose na premije. 
Policirane premije uključuju korekciju premije policirane u prethodnim računovodstvenim 
razdobljima i procjene premija policiranih na kraju razdoblja. Na datum izvještavanja vrši se 
procjena kako bi se priznale retrospektivne korekcije premija ili provizija. Policirane premije 
odnosno bruto zaračunate premije kao i prijenosne premije uključuju korekcije za otpis nedospjelih 
iznosa potraživanja od vlasnika polica zbog prekida osiguranja. Ispravak vrijednosti nenaplativih 
potraživanja po premijama od osiguranika se priznaje kao priznaje se kao odbitna stavka. 

Zarađeni dio primljenih premija, priznaje se kao prihod. Premije se zarađuju od datuma nastanka 
rizika tijekom razdoblja osiguranja, na temelju obrasca preuzetih rizika.  

 

Prihodi i troškovi ulaganja 
Prihodi od ulaganja obuhvaćaju prihode koji se ostvaruju od sudjelujućih interesa (dividende, udjeli 
u dobiti, pripisi – povećanja vrijednosti), prihode od ulaganja u zemljište i građevinske objekte, 
prihode od kamata, nerealizirane dobitke od ulaganja po fer vrijednosti kroz račun dobiti i gubitka, 
dobitke od prodaje (realizacije) ulaganja, neto pozitivne tečajne razlike i ostale prihode od ulaganja. 

Prihod od ulaganja u nekretnine sastoji se od realizirane dobiti pri prodaji nekretnine, nerealizirane 
dobiti od promjene fer vrijednosti, prihoda od najma i ostalih prihoda povezanih s ulaganjem u 
nekretnine. Prihod od najma nekretnine i ostalih operativnih najmova priznaje se u račun dobiti i 
gubitka linearnom metodom tijekom cijelog trajanja najma. 

Prihod od kamata priznaje se u računu dobiti i gubitka kako nastaje, uzimajući u obzir efektivni 
prinos na odgovarajuću imovinu. Kamata na monetarnu imovinu po fer vrijednosti kroz račun dobiti 
i gubitka se obračunava po ugovorenoj kamatnoj stopi i prikazuje unutar prihoda od kamata. Prihod 
od dividende priznaje se u računu dobiti i gubitka na dan kada su dividende izglasane. Na datum 
izvještaja Podružnica nije imala takve imovine.  

Troškovi ulaganja uključuju nerealizirane gubitke od promjene fer vrijednosti, kamate, usklađivanje 
vrijednosti (smanjenje) financijskih ulaganja, te gubitke ostvarene pri prodaji (realizaciji) financijskih 
ulaganja, neto negativne tečajne razlike i ostale troškove ulaganja. 
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Izdaci za osigurane slučajeve 
Izdaci za osigurane slučajeve obuhvaćaju sve likvidirane iznose šteta u obračunskom razdoblju, 
bez obzira u kojem su obračunskom razdoblju štete nastale, i iznos promjene pričuva kao razliku 
stanja pričuva za štete na kraju i na početku obračunskog razdoblja. 

Bruto iznosi likvidiranih šteta, osim čistih likvidiranih šteta, uključuju troškove vezane za likvidaciju 
šteta. 

Poslovni rashodi 
Poslovni rashodi uključuju troškove pribave polica osiguranja i administrativne troškove. 

Troškovi pribave uključuju sve izravne troškove koji nastaju kod zaključivanja ugovora o osiguranju 
kao što su troškovi zastupnika, provizija, te troškove marketinga i promocije. 

Troškovi provizije priznaju se kako nastaju sukladno načelu obračunskog razdoblja. 

Administrativni troškovi uključuju troškove osoblja, amortizaciju opreme, trošak električne energije i 
ostale troškove. Ostali troškovi uključuju uglavnom troškove naplata premija, troškove otkaza 
polica osiguranja, troškove upravljanja portfeljem i troškove administrativnih poslova. 

Materijalna i nematerijalna imovina 
Dugotrajna nematerijalna i materijalna imovina početno je iskazana po trošku nabave koji uključuje 
kupovnu cijenu, uvozne pristojbe i nepovratne poreze nakon odbitka trgovačkih popusta i rabata, 
kao i sve troškove koji se izravno mogu pripisati dovođenju imovine na mjesto i u radno stanje za 
namjeravanu upotrebu. 

Dugotrajna materijalna i nematerijalna imovina priznaje se ako je vjerojatno da će buduće 
ekonomske koristi koje se mogu pripisati imovini pritjecati u Podružnicu, te ako se trošak nabave 
imovine može pouzdano utvrditi. 

Nakon početnog priznavanja, imovina se iskazuje po njezinu trošku nabave umanjenom za 
akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. 

Troškovi tekućeg održavanja i popravaka, zamjene, te investicijskog održavanja manjeg obima 
priznaju se kao rashod razdoblja u kojem su nastali. U situacijama gdje je jasno da su troškovi 
rezultirali povećanjem budućih očekivanih ekonomskih koristi koje se trebaju ostvariti uporabom 
imovine iznad njezinih izvorno procijenjenih mogućnosti, kapitaliziraju se, odnosno uključuju u 
knjigovodstvenu vrijednost tog sredstva. Dobici i gubici temeljem rashodovanja ili prodaje imovine 
iskazuju se u dobiti i gubitku u razdoblju u kojem su nastali. 

Amortizacija imovine započinje kad je imovina spremna za upotrebu, tj. kad se nalazi na lokaciji i u 
uvjetima potrebnim za korištenje. Amortizacija imovine prestaje kad je imovina razvrstana kao 
imovina koja se drži za prodaju. Amortizacija se obračunava tako da se trošak nabave svakog 
pojedinačnog sredstva, izuzev zemljišta i dugotrajne nematerijalne i materijalne imovine u pripremi, 
otpisuje tijekom procijenjenog vijeka uporabe sredstva primjenom pravocrtne metode kako slijedi: 

 

 2018. 2017. 

Računalna  oprema 33,33% 33,33% 

Oprema i namještaj  10,00% 10,00% 

Nematerijalna imovina 33,33% 33,33% 
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Potraživanja 
Potraživanja iz poslova osiguranja obuhvaćaju potraživanja od osiguranika po osnovi premije 
neživotnih osiguranja. 

Potraživanja po osnovi premije neživotnih osiguranja sastoje se od potraživanja za policiranu, a 
nefakturiranu premiju i potraživanja za fakturiranu, a nenaplaćenu premiju.  

Potraživanja za fakturiranu, a nenaplaćenu premiju iskazuju se po nominalnoj vrijednosti, a za 
sumnjiva i nenaplativa potraživanja utvrđuje se ispravak vrijednosti. Ispravak vrijednosti kao 
umanjenje potraživanja za premiju iskazuje se za sva nenaplaćena potraživanja od čijeg roka 
dospijeća je proteklo više od 30 dana.  

Novac i novčani ekvivalenti 
Novac obuhvaća stanja na računima kod banaka. Novčani ekvivalenti su kratkoročna ulaganja 
visoke likvidnosti koja se mogu u svakom trenutku konvertirati u poznate iznose novca i koja nisu 
izložena značajnim promjenama vrijednosti. Knjigovodstveni iznosi novca i novčanih ekvivalenata 
općenito su približni njihovim fer vrijednostima. 

U svrhu izvještavanja o novčanim tokovima, novac i novčani ekvivalenti obuhvaćaju novac na 
računima kod banaka, novac u blagajni te depozite sa originalnim rokom dospijeća do tri mjeseca. 

Porez na dobit 
Tekuća porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva dobit razlikuje se od 
neto dobiti razdoblja iskazanoj u izvještaju o sveobuhvatnoj dobiti jer ne uključuje stavke prihoda i 
rashoda koje su oporezive ili neoporezive u drugim godinama, kao i stavke koje nikada nisu 
oporezive ni odbitne. Tekuća porezna obveza Podružnice izračunava se primjenom poreznih stopa 
koje su na snazi, odnosno u postupku donošenja na kraju izvještajnog razdoblja. 

Kapital i rezerve 
Podružnica kao podružnica inozemnog osiguravajućeg društva nema upisani kapital. 

Tehničke pričuve 
Tehničke pričuve iskazane u financijskim izvještajima odnose se na prijenosne premije, pričuve za 
štete, te pričuve za povrate premija, bonuse i popuste, a formiraju se sukladno Pravilniku o 
minimalnim stadandardima, načinu obračuna i mjerilima za izračun tehničkih pričuva osiguranja. 

a) Pričuva za prijenosne premije 

Podružnica obračunava prijenosne premije za one vrste osiguranja kod kojih osigurateljno pokriće 
traje i nakon kraja obračunskog razdoblja, budući da se osigurateljna i obračunska godina ne 
poklapaju. Osnovica za obračun bruto prijenosne premije neživotnih osiguranja je obračunata 
(policirana) premija u obračunskom razdoblju.  

Pričuva prijenosnih premija sadrži dio bruto policiranih premija za koje se procjenjuje da će se 
zaraditi u narednim financijskim godinama i izračunata je korištenjem metode „pro rata temporis“ ili 
metode 365 dana, korigirano, ako je potrebno, za specifične distribucije rizika tijekom razdoblja 
pokrivenog ugovorom. Obračun je potvrđen od strane imenovanog aktuara Podružnice. 

b) Pričuve za štete 

Pričuve za prijavljene štete utvrđuju se pojedinačnom procjenom. Kod određivanja pričuva za 
troškove obrade šteta i za nastale neprijavljene štete primjenjuju se aktuarske metode. Pričuve 
šteta temeljem procjene pojedinačnih šteta i statističkih metoda čine pričuve Podružnice za 
procijenjeni konačni trošak namire svih šteta nastalih, ali nelikvidiranih do datuma izvještavanja, 
bilo da su prijavljene ili ne, zajedno s povezanim internim i eksternim troškovima obrade šteta.  
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Pričuva za prijavljene, a neisplaćene štete utvrđuje se pojedinačnim pregledom svake štete. Pričuva 
za nastale neprijavljene štete formiraju se temeljem statističkih podataka i aktuarskih metoda, uzevši 
u obzir interne i eksterne predvidive događaje, poput promjena u proceduri obrade šteta, inflacije, 
sudskih trendova, zakonodavnih promjena i povijesnog iskustva i trendova. 

c) Pričuva za povrate premija ovisno i neovisno o rezultatu (bonusi i popusti) 

Pričuva za povrate premija ovisno ili neovisno o rezultatu (bonusi i popusti) utvrđuju se za isplate 
na koje imaju pravo osiguranici, a odnose se na pravo temeljem ugovora o osiguranju (bonusi) i 
buduća sniženja ugovorene premije (popusti). 

d) Obveze i povezana imovina s osnove testa adekvatnosti obveza 

Ugovori o osiguranju se testiraju radi utvrđivanja adekvatnosti vrednovanja obveza diskontiranjem 
tekućih procjena svih budućih ugovornih novčanih tokova i uspoređujući taj iznos s neto 
knjigovodstvenom vrijednošću obveza neto od razgraničenih troškova pribave i ostale povezane 
imovine i obveza. Gdje se utvrdi manjak, umanjuju se priznati troškovi pribave ili formira dodatna 
pričuva i Podružnica priznaje deficit kroz dobit ili gubitak za godinu. MSFI 4 propisuje obavezno 
provođenje testa adekvatnosti obveza iz ugovora o osiguranju. Podružnica na svaki datum 
izvještavanja procjenjuje jesu li njegove iskazane obveze za osiguranje adekvatne, koristeći 
sadašnje procjene budućih novčanih tokova po svim svojim ugovorima o osiguranju. Ako navedena 
procjena pokaže da je knjigovodstvena vrijednost obveza iz osiguranja (uvećana za povezane 
razgraničene troškove pribave) nedovoljna u odnosu na procijenjene buduće novčane tokove, 
cjelokupni manjak priznaje se na teret dobiti ili gubitka. Procjene budućih novčanih tokova temelje 
se na realnim aktuarskim pretpostavkama uzimajući u obzir povijesno iskustvo o nastanku šteta. 

Ostale obveze  
Obveze proizišle iz neposrednih poslova osiguranja odnose se na obveze po štetama. 

Ostale obveze odnose se na obveze prema dobavljačima, obveze po osnovi primljenih 
predujmova, obveze za provizije i druge obveze. 

Obveze prema dobavljačima i ostale obveze početno se mjere po fer vrijednosti, a naknadno po 
amortiziranom trošku. 

Primanja zaposlenika i mirovinski planovi 
Obveze za doprinose  

U pogledu planova definiranih doprinosa, Podružnica plaća doprinose državnim fondovima za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje u skladu sa zakonskim propisima ili prema vlastitom  izboru. 
Obveza Podružnice prestaje u trenutku kad se doprinosi podmire. Doprinosi se priznaju kao trošak 
u dobiti i gubitku kako nastaju. 

Kratkoročna primanja zaposlenika  

Obveze temeljem sustava kratkoročnog nagrađivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj 
osnovi, a priznaju se kao trošak u trenutku pružanja pripadajuće usluge. Obveza se priznaje u 
iznosu za koji se očekuje da će biti isplaćen temeljem kratkoročnog sustava isplate novčanog 
bonusa ili sudjelovanja u dobiti kad Podružnica ima sadašnju zakonsku obvezu isplatiti taj iznos 
kao naknadu za uslugu koju je zaposlenik izvršio u prošlosti, a tu je obvezu moguće pouzdano 
procijeniti. 

Ostala primanja zaposlenika 

Obveze po osnovi dugoročnih primanja zaposlenika, kao što su jubilarne nagrade i otpremnine pri 
umirovljenju, iskazuju se u neto iznosu sadašnje vrijednosti obveze za definirana primanja na datum 
bilance. Za izračun sadašnje vrijednosti obveze koristi se metoda diskontiranih budućih novčanih 
tokova. 
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Otpremnine 

Obveze za otpremnine priznaju se kad Podružnica prekine radni odnos zaposlenika prije 
normalnog datuma umirovljenja ili odlukom zaposlenika da dragovoljno prihvati prekid radnog 
odnosa u zamjenu za naknadu. Podružnica priznaje obveze za otpremnine na raniji od sljedećih 
datuma: (a) kada Podružnica više ne može povući ponudu isplate tih naknada; i (b) kada subjekt 
priznaje troškove restrukturiranja koji su u okviru MRS-a 37, a uključuje isplatu otpremnine. U 
slučaju ponude da se potakne dragovoljno raskidanje radnog odnosa, otpremnine se mjere na 
temelju broja zaposlenih za koje se očekuje da će prihvatiti ponudu. 

Rezerviranja  
Rezerviranje se priznaje onda i samo onda ukoliko Podružnica ima sadašnju obvezu kao rezultat 
prošlog događaja, ako je vjerojatno da će podmirenje obveze zahtijevati odljev resursa s 
ekonomskim koristima, te ako se pouzdanom procjenom može utvrditi iznos obveza. Rezerviranja 
se preispituju na svaki datum bilance i usklađuju prema najnovijim najboljim procjenama. 

Rezerviranje troškova nagrada zaposlenicima za dugogodišnje zaposlenje i umirovljenje (redovite 
jubilarne nagrade i otpremnine) utvrđeno je kao sadašnja vrijednost budućih odljeva novca koristeći 
diskontnu stopu koja odgovara kamatnoj stopi na državne obveznice u domaćoj valuti. 

Potencijalne obveze i imovina 
Potencijalne obveze se priznaju u financijskim izvještajima, kada je vjerojatno da će doći do odljeva 
sredstava. Ostale nepriznate potencijalne obveze treba objaviti. 

Potencijalna imovina se priznaje u financijskim izvještajima u trenutku kada je sasvim izvjesno da 
će doći do priljeva ekonomskih koristi. 

Događaji nakon izvještajnog razdoblja 
Događaji nakon datuma izvještaja o financijskom položaju su oni povoljni i nepovoljni događaji koji 
su nastali između datuma izvještaja o financijskom položaju i datuma na koji je odobreno izdavanje 
financijskih izvještaja. Podružnica usklađuje iznose koje je priznalo u svojim financijskim 
izvještajima za događaje nakon datuma izvještaja o financijskom položaju koji zahtijevaju 
usklađivanje. 
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3. Zarađene premije (prihodovane) 

  2018.    2017.  
O P I S HRK   HRK 

Zaračunata bruto premija 11.747.080  6.894.831 
Ispravak vrijednosti i naplaćeni ispravak vrijednosti premije  (33.455)  (29.491) 
Promjena bruto pričuva prijenosnih premija (bilješka 13) (2.152.917)  (3.198.470) 
Ukupno  9.560.708  3.666.870 
 
4. Ostali prihodi  

  2018.    2017.  
O P I S HRK   HRK 

Prihodi od regresa 182.760  97.432 
Prihodi od zateznih kamata 91.393  29.437 
Ostali prihodi 120.341  47.159 

Ukupno  394.494  174.028 
 

5. Izdaci za osigurane slučajeve, neto 

  2018.    2017.  
O P I S HRK   HRK 

Izdaci za štete  3.786.065  1.285.019 
Troškovi vezani za isplatu šteta  366.193  107.401 
Bruto likvidirane štete 4.152.258  1.392.420 
Promjena pričuva nastalih prijavljenih šteta iz tekuće godine 557.662  371.850 
Promjena pričuva za nastale neprijavljene štete (IBNR) 800.109  38.746 

Promjena pričuva za troškove obrade šteta 23.422  15.618 

Promjena pričuva za štete 1.381.193  426.214 
Ukupno 5.533.451  1.818.634 
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6. Poslovni rashodi (izdaci za obavljanje djelatnosti) 

  2018.    2017.  
O P I S HRK   HRK 

Provizija 1.608.750  528.937 
Troškovi pribave 1.608.750  528.937 
Amortizacija 146.252  141.955 
Neto plaće i naknade 488.297  455.141 
Porezi i doprinosi iz plaća 199.499  192.491 
Doprinosi na plaće 109.236  104.663 
Troškovi osoblja  797.032  752.295 
Intelektualne usluge 363.709  312.142 
Usluge tekućeg održavanja 240.509  251.797 
Ostali troškovi zaposlenih 20.466  27.545 
Usluge najma i zakupa 45.801  53.128 
Ostali troškovi 188.645  123.595 
Administrativni troškovi 1.802.413  1.662.457 
Ukupno  3.411.163  2.191.394 
 

7. Porez na dobit 

Porez na dobit je obračunat primjenom zakonske porezne stope od 18% (2017:18%). Usklađenje 
poreza na dobit za godinu s dobiti iskazanom u izvještaju o sveobuhvatnoj dobiti prikazana je kako 
slijedi: 

 

  2018.    2017.  
O P I S HRK   HRK 

Dobit / (Gubitak) prije oporezivanja 917.098  (176.993) 
Porezno nepriznati troškovi 254.768  463.590 
Dobit / (gubitak) nakon povećanja i smanjenja 662.330  286.597 
    
Porezni gubitak na početku razdoblja 483.454  770.051 
Porezni gubitak iskorišten tijekom godine 483.454  (286.597) 
Porezni gubitak raspoloživ za prijenos -  483.454 
 

U skladu s propisima Republike Hrvatske, porezna uprava može u bilo koje doba pregledati knjige i 
evidencije Društva u razdoblju od tri godine nakon isteka godine u kojoj je porezna obveza 
iskazana te može uvesti dodatne porezne obveze i nametnuti kazne.  
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8. Nematerijalna imovina 

Opis 
Ulaganja u softvere 

i licence Ukupno 
  HRK HRK 
   

NABAVNA VRIJEDNOST   
Stanje 31. prosinca 2016. godine 411.767 411.767 
Nabava 3.816 3.816 
Stanje 31. prosinca 2017. godine 415.582 415.582 
Nabava 19.708 19.708 
Stanje 31. prosinca 2018. godine 435.290 435.290 
   
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI   
Stanje 31. prosinca 2016. godine 45.752 45.752 
Amortizacija 138.528 138.528 
Stanje 31. prosinca 2017. godine 184.280 184.280 
Amortizacija 141.907 141.907 
Stanje 31. prosinca 2018. godine 326.187 326.187 
   
SADAŠNJA VRIJEDNOST   
Stanje 31. prosinca 2017. godine 231.303 231.303 
Stanje 31. prosinca 2018. godine  109.103 109.103 
 
Trošak amortizacije razdoblja priznaje se kroz dobit ili gubitak unutar Administrativnih troškova. 
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9. Potraživanja 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Potraživanja iz neposrednih poslova osiguranja 2.668.921  1.718.891 
Ostala potraživanja 136.261  80.095 
Ukupno 2.805.182  1.798.986 
 

Pregled bruto potraživanja sa aspekta dospjelosti i naplativosti je kako slijedi: 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Nedospjela i neispravljena potraživanja 2.560.711  1.531.110 
Dospjela i neispravljena potraživanja  210.803  256.125 
Potraživanja sa umanjenom vrijednošću 33.668  11.751 
Ukupno 2.805.182  1.798.986 

Na dan 31. prosinca 2018. godine sva dospjela i neispravljena potraživanja su dospjela do 30 
dana. 

Kreditna kvaliteta nedospjelih i neispravljenih potraživanja je kako slijedi: 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Visoka kvaliteta 2.560.711  1.531.110 
Standardna kvaliteta -  - 
Ukupno 2.560.711  1.531.110 
 

Kreditna kvaliteta dospjelih i neispravljenih potraživanja je kako slijedi: 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Visoka kvaliteta 210.803  256.125 
Standardna kvaliteta -  - 
Ukupno 210.803  256.125 
 

Potraživanja iz neposrednih poslova osiguranja prikazana su kako slijedi: 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Potraživanja po policiranoj premiji osiguranja 2.448.357  1.576.897 

Potraživanja po fakturiranoj premiji osiguranja 254.232  153.745 

Ispravak vrijednosti potraživanja (33.668)  (11.751) 

Ukupno 2.668.921  1.718.891 
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10. Novac 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Novac na računima u banci 4.737.592  1.254.499 
Ukupno 4.737.592  1.254.499 

 
Stanje novčanih sredstava na kunskim računima iznosi 4.737.592 kuna, a stanje na deviznom računu 
iznosi 0 kuna.  
 
 
11. Plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 

Na dan 31. prosinca 2018. godine, plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda u 
u iznosu od 934.339 kuna (31. prosinca 2017. godine u iznosu od 544.511 kuna) odnose se na 
najvećim dijelom na razgraničene provizije pribave odnosno primljene subvencije.  
 
 
12. Tehničke pričuve 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Prijenosne premije, bruto iznos 6.106.228  3.953.311 
Pričuva šteta, bruto iznos 1.873.406  492.213 
Ukupno 7.979.634  4.445.524 
 
 

Kretanje pričuve prijenosnih premija je kako slijedi: 

 
  2018.    2017.  

O P I S HRK   HRK 
Stanje 1. siječnja 3.953.311  754.841 
Zaračunate premije tijekom godine 11.713.626  6.865.340 
Manje: Zarađene premije tijekom godine  (9.560.709)  (3.666.870) 
Stanje 31. prosinca  6.106.228  3.953.311 
 
 
  31.12.2018.   31.12.2017.  

O P I S HRK   HRK 
Stanje 1. siječnja 3.953.311  754.841 
Promjene bruto pričuve prijenosne premije (bilješka 3) 2.152.917  3.198.470 
Stanje 31. prosinca 6.106.228  3.953.311 
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12. Tehničke pričuve (nastavak) 

Pričuve šteta, bruto iznos  

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Pričuva šteta nastalih i prijavljenih tekuće godine 987.092  429.430 
Pričuva za nastale, a neprijavljene štete 844.855  44.747 
Pričuva za obradu šteta 41.458  18.036 
Ukupno 1.873.405  492.213 
 

Kretanja pričuve za prijavljene, a neisplaćene štete 

  2018.   2017.  
O P I S HRK   HRK 

Stanje 1. siječnja 429.430  57.580 
Štete nastale u tekućoj godini 6.215.024  2.151.630 
Prijenos s pričuve za nastale, a neprijavljene štete (1.505.104)  (387.360) 
Likvidirane štete (4.152.258)  (1.392.420) 
Stanje 31. prosinca  987.092  429.430 
 
Kretanja pričuve za nastale, a neprijavljene štete 

 
  2018.   2017.  

O P I S HRK   HRK 
Stanje 1. siječnja 44.746  5.999 
Uvećanja priznata tijekom godine 1.810.043  381.602 
Umanjeno za likvidirano štete (1.009.934)  (342.856) 
Stanje 31. prosinca  844.855  44.746 
 
Ročnost bruto tehničkih pričuva 
 

 Do 1 
godine 

Od 1 do 5 
godina Ukupno 

2017. godina u HRK    
Prijenosne premije, bruto  3.953.311 - 3.953.311 
Pričuva šteta, bruto - 474.177 474.177 
Ostale osigurateljno-tehničke pričuve, bruto 18.036 - 18.036 

  3.971.347 474.177 4.445.524 
2018. godina u HRK    
Prijenosne premije, bruto  6.106.228 - 6.106.228 
Pričuva šteta, bruto - 1.831.947 1.831.947 
Ostale osigurateljno-tehničke pričuve, bruto 41.458 - 41.458 

  6.147.686 1.831.947 7.979.633 
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13. Ostale obveze 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Obveze prema zaposlenima 35.403  33.734 
Obveze za poreze i doprinose 443.006  47.750 
Ostale obveze 50  51 
Ukupno 496.717  81.535 
 
 
14. Transakcije s povezanim osobama 

Poslovne transakcije s povezanim strankama koje se odnose na stanja u Bilanci na dan 31. prosinca 
2018. godine i 31. prosinca 2017. godine i stavke računa dobiti i gubitka za godine koje su tada 
završile iskazane su kako slijedi: 
 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Potraživanja iz neposrednih poslova osiguranja 38.918  15.485 
Ostala potraživanja 926.518  536.968 
Ukupno imovina 965.436  552.453 
Obveze prema dobavljačima 274.137  80.240 
Ukupno obveze 274.137  80.240 
 

  2018.   2017.  
O P I S HRK   HRK 

Trošak najma vozila (leasing) 31.548  32.065 
Trošak isplate štete 3.559.618  1.215.374 
Intelektualne usluge 122.381  120.000 
Trošak zastupničke provizije 1.726.544  898.964 
Ostali troškovi 33.854  43.714 
Ukupno 5.473.945  2.310.117 
 
Društvo je u 2018. godini naplatilo 2,9 mil HRK prihoda po policiranim premijama (2017. godine 2,4 
mil HRK) od povezanog društva koje je posrednik u policama kasko osiguranja krajnjih korisnika. 
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14. Transakcije s povezanim osobama (nastavak) 

Transakcije sa managementom su kako slijedi: 
 

  2018.   2017.  
O P I S HRK   HRK 

Neto plaće 162.151  162.605 
Porez i prirez 28.849  28.958 
Doprinosi iz i na plaću 89.280  89.077 
Ukupno 281.280  280.640 
 
 
15. Potencijalne obveze i sudski sporovi  

Prema procjeni Matičnog društva Podružnice, na dan 31. prosinca 2018. godine Podružnica nema 
značajnih potencijalnih obveza.  
 
 
16. Upravljanje rizikom osiguranja 

Podružnica je izložena aktuarskom riziku i riziku pribave koji proizlaze iz ponude proizvoda 
osiguranja. Najznačajnije komponente rizika osiguranja su rizik nastupa štetnog događaja, 
premijski rizik i rizik pričuva, a odnose se na adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost pričuva u 
odnosu na obveze iz osiguranja i kapitalnu osnovu. 

a) Rizik nastupa štetnog događaja Podružnice procjenjuje se aktuarskim metodama, a 
rizikom se upravlja na način da statističkim metodama, primijenjenim na vlastite poslovne podatke, 
Podružnica stalno i sustavno prati i procjenjuje učestalost nastupanja štetnog događaja. U cilju 
utjecaja na rizik nastupanja štetnog događaja Podružnica je vodila računa o uravnoteženju 
sadržaja programa kasko osiguranja. 

b) Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja police, prije nego što se dogodi osigurani 
slučaj, te predstavlja rizik da će troškovi štete koja će nastati biti veći od primljene premije. 
Podružnica ovim rizikom upravlja na način da aktuarskim izračunom određuje visinu premije, da u 
politici prodaje vodi računa o disperziji portfelja osiguranika, te da redovito i sustavno prati stanje 
naplate od osiguranika. Podružnica upravlja rizikom dostatnosti premije kroz limite pribave, 
postupke odobravanja transakcija koje prelaze zadane limite, kao i propisane procedure 
određivanja cijena proizvoda. 

c) Rizik pričuve predstavlja rizik da apsolutna razina tehničkih pričuva nije ispravno 
procijenjena ili da stvarne štete neće varirati oko srednjih vrijednosti. Podružnica upravlja rizikom 
pričuva na način da aktuar Podružnice procjenjuje pričuvu za nastale, a neprijavljene štete (IBNR) 
koristeći aktuarsku metodu procijenjenog iznosa štete. Procjena pričuve za nastale, a neprijavljene 
štete podložna je većem stupnju neizvjesnosti nego pričuva za prijavljene štete. Podružnica vodi 
računa o stalnoj raspoloživosti kvalitetnih ulaznih podataka temeljem kojih se izračunava i 
procjenjuje visina potrebne pričuve. 
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17. Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak) 

Koncentracija rizika osiguranja 
Rizik koncentracije odnosi se na rizik koji proizlazi iz izloženosti Podružnice prema pojedinim 
osobama i grupama povezanih osoba, te iz skupa izloženosti koje povezuju zajednički činitelji 
rizika, kao što su isti gospodarski sektor, isti proizvod, zemljopisno područje, istovrsni poslovi, a koji 
ima značajan potencijal za nastanak štete ili gubitka. 

Ovim rizikom Podružnica upravlja na način da vodi računa o zadovoljavajućoj disperziji 
klijenata/osiguranika i to u zemljopisnom smislu, u smislu raspodjele na kolektivna, grupna i 
individualna osiguranja. 

Rizik koncentracije može nastati i u dijelu upravljanja ulaganjem imovine, no Podružnica nije 
tijekom 2017. i 2018. godine imala ulaganja imovine.  

Izloženost riziku kasko proizvoda Podružnice se očituje u riziku koji se javlja u pribavi osiguranja, 
odnosno prilikom ugovaranja osiguranja. Naime, neprimjerena premija, osobito zbog preniske 
cijene često je visok rizik kod neživotnih osiguranja, čijoj skupini pripada i naš kasko proizvod. Ovaj 
rizik kontrolira se na način da smo se dužni pridržavati kriterija prosječne premije, koja je jedan od 
indikatora poslovanja (KPI's). Isto se kontrolira na mjesečnim izvještajima prema matici društva. 
Pridržavanje gore navedenog direktno ima utjecaj i na pričuve za isplatu štete. 

Također je prisutna i izloženost riziku ljudskog čimbenika/ faktora. Navedeni rizik može se dovesti u 
vezu i s prethodnim rizikom pribave. Kontroliranje ovog rizika vrši se selekcijom kadrova odnosno 
internim napucima i procedurama te provjerom primjene istih u dnevnom poslovanju. Također 
jedan od bitnijih faktora je izloženost prevarama u osiguranju. Navedeno se kontrolira internim 
procesima u pogledu obrade odštetnog zahtjeva, a po potrebi kod sumnjivih slučajeva angažiraju 
se i eksterni stručnjaci (npr. detektivi) čijim se stručnim mišljenjem i analizom može zaključiti 
osnovanost pojedinog odštetnog zahtjeva. 

 

18. Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima 

U transakcijama financijskim instrumentima Podružnica na sebe preuzima financijske rizike. Ovi 
rizici uključuju tržišni rizik, kreditni rizik i rizik likvidnosti. Značajniji rizici, zajedno s metodama koje 
se koriste u upravljanju tim rizicima, navedeni su u nastavku. 

 

a) Tržišni rizik 
Tržišni rizik je rizik fluktuacije fer vrijednosti budućih novčanih tokova po financijskim instrumentima 
zbog promjena tržišnih cijena, a uključuje valutni rizik, kamatni rizik i ostale cjenovne rizike. 

 
Valutni rizik 

Valutni rizik je rizik fluktuacije fer vrijednosti ili novčanih tokova po financijskim instrumentima 
uslijed promjena u tečajevima stranih valuta. Podružnica nema kreditne i depozitne aktivnosti. 
Podružnica nema značajnu imovinu i obveze u stranim valutama. Podružnica je izložena valutnom 
riziku s osnove, premije, šteta i tehničkih pričuva po policama osiguranja s valutnom klauzulom. U 
tablici u nastavku prikazani su knjigovodstveni iznosi imovine i obveza Podružnice u stranoj valuti 
na izvještajni datum: 
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18. Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima (nastavak) 

 

 Tehničke pričuve i obveze Financijska imovina i imovina iz osiguranja 
  2018. 2017. 2018. 2017. 
  HRK % HRK % HRK % HRK % 
EUR 7.938.176 90,7% 3.935.275 95,6% 2.668.921 36,1% 1.718.891 57,8% 
HRK 812.312 9,3% 179.811 4,4% 4.737.592 63,9% 1.254.499 42,2% 
Ukupno 8.750.488 100,0% 4.115.086 100,0% 7.406.513 100,0% 2.973.390 100,0% 

Vrijednost imovine i obveza denominiranih u stranoj valuti čini 36,1% ukupne financijske imovine i 
imovine iz osiguranja, odnosno 90,7% ukupnih tehničkih pričuva i ostalih obveza (2017. godina 
57,8% i 95,6%), te promjene valutnih tečajeva mogu značajno utjecati na poslovanje Podružnice.  

 

Kamatni rizik 

Kamatni rizik je rizik fluktuacije fer vrijednosti ili novčanih tokova po financijskim instrumentima 
usljed promjena tržišnih kamatnih stopa. Podružnica nije imala ulaganja tijekom 2017. i 2018. 
godine te promjene kamatnih stopa nemaju utjecaj na strani imovine i nema opasnosti od 
kamatnog rizika. 

 

b) Kreditni rizik 
Kreditni rizik je rizik da jedna od strana koje posluju financijskim instrumentom neće ispuniti svoju 
obvezu i uzrokovati financijski gubitak drugoj strani. Rizik proizlazi iz promjene odnosno pada 
kreditne sposobnosti dužnika prema kojima Podružnica ima potraživanja.  

 

Izloženost kreditnom riziku je kako slijedi: 

  31.12.2018.   31.12.2017.  
O P I S HRK   HRK 

Potraživanja po osnovi premije osiguranja i ostala potraživanja 2.805.182  1.798.986 

Novac i novčani ekvivalenti 4.737.592  1.254.499 
Ukupno 7.542.774  3.053.485 
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18. Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima (nastavak) 

c) Rizik likvidnosti  
Rizik likvidnosti, koji se još zove i rizik financiranja, je rizik da će Podružnica naići na poteškoće pri 
ispunjavanju obveza, odnosno da će naglo i neočekivano povećanje povlačenja pasive od 
Podružnice zahtijevati likvidaciju aktive u kratkom roku po niskoj cijeni. 

Podružnica drži portfelj likvidne imovine kao dio strategije upravljanja rizikom likvidnosti, čime 
osigurava kontinuirano poslovanje i udovoljava zakonskim uvjetima. Podružnica ima dobru poziciju 
likvidnosti te je udovoljavala propisanim zahtjevima za pravovremenom isplatom šteta, kao i drugih 
obveza. Svoju likvidnost Podružnica prati i mjeri tekućim odnosom koji je jednak omjeru 
kratkotrajne imovine i kratkoročnih obveza.  

Podružnica je izvorima i ulaganjima upravljala na način da je u svakom trenutku bila u stanju 
ispuniti dospjele obveze. Politika upravljanja likvidnošću obuhvaća redovito planiranje priljeva i 
odljeva novčanih sredstava, redovito praćenje likvidnosti, te postojanje odgovarajućih mjera za 
sprečavanje odnosno uklanjanje uzroka nelikvidnosti. 

 

Preostalo dospijeće obveza za 2018. godinu je kako slijedi:  

  Do 1 godine Ukupno 
  HRK HRK 
Ostale obveze 770.854 770.854 
Osiguravateljne obveze - tehničke pričuve 6.106.228 6.106.228 
Ukupno 6.877.082 6.877.082 

Preostalo dospijeće obveza za 2017. godinu je kako slijedi:  

  Do 1 godine Ukupno 
  HRK HRK 
Ostale obveze 161.775 161.775 
Osiguravateljne obveze - tehničke pričuve 3.953.311 3.953.311 
Ukupno 4.115.086 4.115.086 
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Život Neživot Ukupno Život Neživot Ukupno
2 3 4 5 6 (4+5) 7 8 9 (7+8)

118 0 3.666.869 3.666.869 0 9.561.319 9.561.319
119 6.894.830 6.894.830 11.747.079 11.747.079
120 -29.491 -29.491 -32.843 -32.843
121 0 0
122 -3.198.470 -3.198.470 -2.152.917 -2.152.917
123 0 0
124 0 30.935 30.935 0 96.297 96.297
125 0 0
126 0 0
127 4.749 4.749 12.928 12.928
128 0 0
129 0 0
130 26.186 26.186 78.549 78.549
131 0 4.820 4.820
132 0 0
133 0 0
134 143.093 143.093 298.195 298.195
135 0 -1.818.633 -1.818.633 0 -4.791.950 -4.791.950
136 0 -1.392.419 -1.392.419 0 -4.152.758 -4.152.758
137 -1.392.419 -1.392.419 -4.152.758 -4.152.758
138 0 0
139 0 -426.214 -426.214 0 -639.192 -639.192
140 -426.214 -426.214 -639.192 -639.192
141 0 0

142 0 0 0 0 -742.000 -742.000

143 0 0 0 0 0 0
144 0 0
145 0 0
146 0 0 0 0 -742.000 -742.000
147 0 -742.000 -742.000
148 0 0

149 0 0 0 0 0 0

150 0 0
151 0 0

152 0 0 0 0 0 0

153 0 0
154 0 0
155 0 -2.186.067 -2.186.067 0 -3.410.627 -3.410.627
156 0 -528.937 -528.937 0 -1.608.749 -1.608.749
157 -528.937 -528.937 -1.608.749 -1.608.749
158 0 0
159 0 0
160 0 -1.657.130 -1.657.130 0 -1.801.878 -1.801.878
161 -141.955 -141.955 -146.252 -146.252
162 -831.664 -831.664 -869.897 -869.897
163 -683.511 -683.511 -785.729 -785.729
164 0 -13.189 -13.189 0 -94.136 -94.136

165 0 0

166 -6.798 -6.798 0
167 0 0
168 0 0
169 0 0
170 -6.391 -6.391 -94.136 -94.136
171 0 0
172 0 0 0 0 0 0
173 0 0
174 0 0
175 0 0

176 0 -176.992 -176.992 0 917.098 917.098

177 0 232.622 232.622 0 -216.890 -216.890
178 0 -332.824 -332.824
179 232.622 232.622 115.934 115.934

180 0 55.630 55.630 0 700.208 700.208

181 0 0
182 0 0
183 0 4.073.519 4.073.519 0 10.071.745 10.071.745
184 0 -4.017.889 -4.017.889 0 -9.371.537 -9.371.537
185 0 0 0 0 0 0

186 0 0

187 0 0

188 0 0

189 0 0

190 0 0
191 0 0
192 0 0
193 0 0
194 0 55.630 55.630 0 700.208 700.208
195 0 0
196 0 0
197 0 0

       1. Pripisano imateljima kapitala matice
       2. Pripisano nekontrolirajućim interesima
XXI. Reklasifikacijske usklade

     6. Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima s definiranim mirovinama

     7. Udio u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti pridruženih društava
     8. Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobit
XX. Ukupna sveobuhvatna dobit (AOP 180+185)

XIII. Ostali troškovi, uključujući vrijednosna usklađenja 

XIV. Dobit ili gubitak obračunskog razdoblja prije poreza (+/-)
        (AOP 118+124+132 do 135+142+149+152+155+164+172+175)

XV. Porez na dobit ili gubitak (AOP 178+179)

        1. Tekući porezni trošak 

IX. Ostala sveobuhvatna dobit (AOP 186 do 193)

     1. Dobici/gubici proizašli iz preračunavanja financijskih izvještaja 
         inozemnog poslovanja

XVII. UKUPNI PRIHODI (AOP 118+124+132+133+134+179)
XVIII. UKUPNI RASHODI (AOP 135+142+149+152+155+164+172+175+178)

     2. Dobici/gubici proizišli iz revalorizacije financijske imovine raspoložive
         za prodaju

     3. Dobici/gubici proizišli iz revalorizacije zemljišta i građevinskih objekata koji 
         služe društvu za obavljanje djelatnosti

      7. Ostali troškovi ulaganja 

XII. Ostali tehnički troškovi, neto od reosiguranja (AOP 173+174)

      1. Troškovi za preventivnu djelatnost 

      2. Ostali tehnički troškovi osiguranja 

        2. Odgođeni porezni trošak (prihod) 

XVI. Dobit ili gubitak obračunskog razdoblja poslije poreza (+/-)
        (AOP 176+177)

        1. Pripisano imateljima kapitala matice
        2. Pripisano nekontrolirajućem interesu

      3. Umanjenje vrijednosti ulaganja 

      4. Realizirani gubici od ulaganja

      5. Nerealizirani gubici od ulaganja

      6. Neto negativne tečajne rezlike

        2.3. Ostali troškovi uprave 

XI. Troškovi ulaganja (AOP 165 do 171)

      1. Amortizacija zemljišta i građevinskih objekata koji ne služe društvu za
          obavljanje djelatnosti

      2. Kamate 

        1.3. Promjena razgraničenih troškova pribave 

    2. Troškovi uprave (administrativni troškovi) (AOP 161 do 163)

        2.1. Amortizacija

        2.2. Plaće, porezi i doprinosi iz i na plaće 

X. Poslovni rashodi (izdaci za obavljanje djelatnosti), neto (AOP 156+160)

    1. Troškovi pribave (AOP 157 do 159)

        1.1. Provizija 

        1.2. Ostali troškovi pribave 

   2. Ispravak vrijednosti i naplaćeni ispravak vrijednosti premije

   3. Premije predane u reosiguranje (-)

   4. Promjena bruto pričuva za prijenosne premije (+/-)

   5. Promjena pričuva za prijenosne premije,  udio reosiguratelja (+/-)

        2.1. Bruto iznos 

V.  Ostali prihodi 
VI. Izdaci za osigurane slučajeve, neto (AOP 136 + 139)

     1. Likvidirane štete (AOP 137+138)

         1.2. Udio reosiguratelja (+)

   5. Realizirani dobici od ulaganja

     4. Dobici/gubici proizišli iz revalorizacije druge materijalne (osim zemljišta
         i nekretnina) i nematerijalne imovine

     5. Učinci od instrumenata zaštite novčanog toka

1

Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti (Račun dobiti i gubitka) Obrazac

OS-RE-RDG za razdoblje 1.1.2018. do 31.12.2018.

OIB: 03432773181;   Naziv obveznika: Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft Podružnica Zagreb za osiguranje;   Mjesto: Zagreb

Naziv pozicije AOP
oznaka

Rbr. 
bilješke

Prethodna godina Tekuća godina

        2.3. Udio reosiguratelja 

II. Prihodi od ulaganja (AOP 125 do 131)

   1. Prihodi od podružnica, pridruženih društava i zajedničkih pothvata

I. Zarađene premije (prihodovane) (AOP 119 do 123)

   1. Zaračunate bruto premije 

   2. Prihodi od ulaganja u zemljišta i građevinske objekte

   3. Prihodi od kamata 

   4. Nerealizirani dobici od ulaganja

    2. Promjena pričuva šteta (+/-) (AOP 140+141)

   6. Neto pozitivne tečajne razlike 

   7. Ostali prihodi od ulaganja 

III. Prihodi od provizija i naknada 

         1.1. Bruto iznos (-)

IV. Ostali osigurateljno-tehnički prihodi, neto od reosiguranja 

          1.1. Bruto iznos (-)

VII. Promjena matematičke pričuve i ostalih tehničkih pričuva, neto od
       reosiguranja (AOP 143+146)

          2.2. Udio reosiguratelja (+)

VIII. Promjena posebne pričuve za životna osiguranja kod kojih
        ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, neto od reosiguranja (+/-)
        (AOP 150+151)

      1. Promjena matematičke pričuve (+/-) (AOP 144+145)

     1. Ovisni o rezultatu (bonusi) 

     2. Neovisni o rezultatu (popusti) 

          1.2. Udio reosiguratelja (+)

      2. Promjena ostalih tehničkih pričuva, neto od reosiguranja (+/-) (AOP 147+148)

          2.1. Bruto iznos (-)

IX. Izdaci za povrate premija (bonusi i popusti), neto od reosiguranja
     (AOP 153+154)

       1. Bruto iznos (-)

       3. Udio reosiguratelja (+)
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Život Neživot Ukupno Život Neživot Ukupno
2 3 4 5 6 (4+5) 7 8 9 (7+8)

001 0 231.303 231.303 0 109.103 109.103
002 0 0
003 231.303 231.303 109.103 109.103
004 0 7.404 7.404 0 3.060 3.060
005 0 0
006 7.404 7.404 3.060 3.060
007 0 0
008 0 0 0 0 0 0

009 0 0

010 0 0 0 0 0 0

011 0 0
012 0 0
013 0 0
014 0 0 0 0 0 0
015 0 0 0 0 0 0
016 0 0
017 0 0
018 0 0 0 0 0 0
019 0 0
020 0 0
021 0 0
022 0 0

023 0 0 0 0 0 0

024 0 0
025 0 0
026 0 0
027 0 0
028 0 0
029 0 0 0 0 0 0
030 0 0
031 0 0
032 0 0
033 0 0
034 0 0
035 0 0 0 0 0 0
036 0 0
037 0 0
038 0 0
039 0 0
040 0 0
041 0 0

042 0 0

043 0 232.622 232.622 0 348.556 348.556
044 232.622 232.622 348.556 348.556
045 0 0
046 0 1.798.987 1.798.987 0 2.805.182 2.805.182
047 0 1.718.891 1.718.891 0 2.668.921 2.668.921
048 1.718.891 1.718.891 2.668.921 2.668.921
049 0 0
050 0 0
051 0 80.096 80.096 0 136.261 136.261
052 74.221 74.221 117.520 117.520
053 5.079 5.079 15.889 15.889
054 796 796 2.852 2.852
055 0 1.254.498 1.254.498 0 4.737.592 4.737.592
056 0 1.254.498 1.254.498 0 4.737.592 4.737.592
057 1.254.498 1.254.498 4.737.592 4.737.592
058 0 0
059 0 0
060 0 0
061 0 0

062 0 544.511 544.511 0 934.338 934.338

063 0 0
064 536.967 536.967 926.518 926.518
065 7.544 7.544 7.820 7.820
066 0 4.069.325 4.069.325 0 8.937.831 8.937.831
067 0 0

    2. Dugotrajna imovina namjenjena za prodaju i prestanak poslovanja 
    3. Ostalo 
I) PLAĆENI TROŠKOVI BUDUĆEG RAZDOBLJA I NEDOSPJELA NAPLATA
    PRIHODA (AOP 063 do 065)

    1. Razgraničene kamate i najamnine 

AKTIVA
A) NEMATERIJALNA IMOVINA (AOP 002+003)

    2. Oprema
    3. Ostala materijalna imovina i zalihe

        1.2. Sredstva na računu imovine za pokriće matematičke pričuve 
        1.3. Novčana sredstva u blagajni 

Obrazac

OS-RE-BIL
Izvještaj o financijskom položaju (Bilanca)

stanje na dan 31.12.2018.

OIB: 03432773181;   Naziv obveznika: Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft Podružnica Zagreb za osiguranje;   Mjesto: Zagreb
Tekuća godina

1

Naziv pozicije AOP
oznaka

Rbr. 
bilješke

Prethodna godina

    1. Goodwill 
    2. Ostala nematerijalna imovina 

       2. Dionice i udjeli u pridruženim društvima
       3. Dionice i udjeli u zajedničkim pothvatima

C) ULAGANJA (AOP 009+010+014+033)

     I. Ulaganja u zemljišta i građevinske objekte koji ne služe društvu za
        provođenje djelatnosti

    II. Ulaganja u podružnice, pridružena društva i zajedničke pothvate
        (AOP 011 do 013)

       1. Dionice i udjeli u podružnicama

B) MATERIJALNA IMOVINA (AOP 005 do 007)

    1. Zemljišta i građevinski objekti koji služe društvu za provođenje djelatnosti

          1.1. Dužnički financijski instrumenti
          1.2. Ostalo

   III. Financijska imovina (AOP 015+018+023+029)

       1. Financijska imovina koja se drži do dospijeća (AOP 016+017)

       2. Financijska imovina raspoloživa za prodaju (AOP 019 do 022)
          2.1. Vlasnički financijski instrumenti

           3.5. Ostalo

          2.2. Dužnički financijski instrumenti
          2.3. Udjeli u investicijskim fondovima 
          2.4. Ostalo

       3. Financijska imovina po fer vrijednosti kroz račun dobiti i gubitka
           (AOP 024 do 028) 

           3.1. Vlasnički financijski instrumenti
           3.2. Dužnički financijski instrumenti
           3.3. Izvedeni financijski instrumenti
           3.4. Udjeli u investicijskim fondovima 

    IV. Depoziti kod cedenta
D) ULAGANJA ZA RAČUN I RIZIK UGOVARATELJA ŽIVOTNOG OSIGURANJA 
E) UDIO REOSIGURANJA U TEHNIČKIM PRIČUVAMA (AOP 036 do 042) 

    1. Pričuve za prijenosne premije, udio reosiguranja

       4. Zajmovi i potraživanja (AOP 030 do 032)
           4.1. Depoziti kod kreditnih institucija 
           4.2. Zajmovi 
           4.3. Ostalo

    6. Druge tehničke pričuve, udio reosiguranja

    7. Posebne pričuve za životna osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi
        rizik ulaganja, udio reosiguranja

F) ODGOĐENA I TEKUĆA POREZNA IMOVINA (AOP 044+045)

    1. Odgođena porezna imovina 

    2. Matematičke pričuve,  udio reosiguranja

    3. Pričuva šteta, udio reosiguranja 

    4. Pričuve za bonuse i popuste, udio reosiguranja

    5. Pričuva za kolebanje šteta, udio reosiguranja

        1.2. Od zastupnika odnosno posrednika u osiguranju 

    2. Potraživanja iz poslova reosiguranja 
    3. Ostala potraživanja (AOP 052 do 054)

        3.1. Potraživanja iz drugih poslova osiguranja 

    2. Tekuća porezna imovina 

G) POTRAŽIVANJA (AOP 047+050+051)

    1. Potraživanja iz poslova osiguranja (AOP 048+049)

        1.1. Od ugovaratelja osiguranja

        3.2. Potraživanja za prihode iz ulaganja 
        3.3. Ostala potraživanja 
H)  OSTALA IMOVINA (AOP 056+060+061)

    2. Razgraničeni troškovi pribave 
    3. Ostali plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 
J) UKUPNO AKTIVA (AOP 001+004+008+034+035+043+046+055+062) 

K) IZVANBILANČNI ZAPISI 

    1. Novac u banci i blagajni (AOP 057 do 059)

        1.1. Sredstva na poslovnom računu 
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068 0 -788.001 -788.001 0 -87.793 -87.793
069 0 0 0 0 0 0
070 0 0
071 0 0
072 0 0
073 0 0 0 0 0 0
074 0 0
075 0 0
076 0 0
077 0 0 0 0 0 0
078 0 0
079 0 0
080 0 0
081 0 -843.631 -843.631 0 -788.001 -788.001
082 0 0
083 -843.631 -843.631 -788.001 -788.001
084 0 55.630 55.630 0 700.208 700.208
085 55.630 55.630 700.208 700.208
086 0 0
087 0 0
088 0 0
089 0 4.445.524 4.445.524 0 7.979.633 7.979.633
090 3.953.311 3.953.311 6.106.228 6.106.228
091 0 0
092 492.213 492.213 1.873.405 1.873.405
093 0 0
094 0 0
095 0 0

096 0 0

097 0 0 0 0 0 0
098 0 0
099 0 0
100 0 0 0 0 332.824 332.824
101 0 0
102 0 332.824 332.824
103 0 0
104 0 0 0 0 0 0
105 0 0
106 0 0
107 0 0
108 0 161.775 161.775 0 438.030 438.030
109 79.552 79.552 271.756 271.756
110 0 0
111 0 0
112 82.223 82.223 166.274 166.274

113 0 250.027 250.027 0 275.137 275.137

114 0 0
115 250.027 250.027 275.137 275.137
116 0 4.069.325 4.069.325 0 8.937.831 8.937.831
117 0 0

L) UKUPNA PASIVA (AOP 068+087+088+089+096+097+100+103+104+108+113 ) 

M) IZVANBILANČNI ZAPISI 

    4. Ostale obveze
K) ODGOĐENO PLAĆANJE TROŠKOVA I PRIHOD BUDUĆEG
     RAZDOBLJA (AOP 114+115)

    1. Razgraničena provizija reosiguranja 
    2. Ostalo odgođeno plaćanje troškova i prihod budućeg razdoblja 

J) OSTALE OBVEZE (AOP 109 do 112)

    1. Obveze proizašle iz poslova izravnog osiguranja
    2. Obveze proizašle iz poslova suosiguranja i reosiguranja 
    3. Obveze za otuđenje i prekinuto poslovanje 

I)  FINANCIJSKE OBVEZE (AOP 105 do 107)

    1. Obveze po zajmovima 
    2. Obveze po izdanim financijskim instrumentima
    3. Ostale financijske obveze 

G) ODGOĐENA I TEKUĆA POREZNA OBVEZA (AOP 101 + 102)

    1. Odgođena porezna obveza 
    2. Tekuća porezna obveza 
H) DEPOZITI ZADRŽANI IZ POSLA PREDANOG U REOSIGURANJE 

    3. Pričuve šteta, bruto iznos 
    4. Pričuve za bonuse i popuste, bruto iznos 

    1. Pričuve za mirovine i slične obveze 
    2. Ostale pričuve 

    5. Pričuva za kolebanje šteta, bruto iznos 
    6. Druge tehničke pričuve, bruto iznos
E) POSEBNE PRIČUVE ZA ŽIVOTNA OSIGURANJA KOD KOJIH UGOVARATELJ
    OSIGURANJA SNOSI RIZIK ULAGANJA, bruto iznos

F) OSTALE PRIČUVE (AOP 098 + 099)

C) MANJINSKI INTERES
D) TEHNIČKE PRIČUVE (AOP 090 do 095)

    1. Pričuve za prijenosne premije, bruto iznos 
    2. Matematičke pričuve, bruto iznos 

    2. Premije na emitirane dionice (rezerve kapitala) 
    3. Revalorizacijske rezerve (AOP 074 do 076)

    6. Dobit ili gubitak tekućeg obračunskog razdoblja (AOP 085+086)

        6.1. Dobit tekućeg obračunskog razdoblja 
        6.2. Gubitak tekućeg obračunskog razdoblja (-) 
B) OBVEZE DRUGOG REDA (PODREĐENE OBVEZE) 

        4.3. Ostale rezerve 
    5. Zadržana dobit ili preneseni gubitak (AOP 082 + 083)

        5.1. Zadržana dobit 
        5.2. Preneseni gubitak (-) 

        3.3. Ostale revalorizacijske rezerve 
    4. Rezerve (AOP 078 do 080)

        4.1. Zakonske rezerve 
        4.2. Statutarna rezerva 

        3.1. Zemljišta i građevinskih objekata 
        3.2. Financijske imovine raspoložive za prodaju

        1.1. Uplaćeni kapital - redovne dionice 
        1.2. Uplaćeni kapital - povlaštene dionice 

A) KAPITAL I REZERVE (AOP 069+072+073+077+081+084)

    1. Upisani kapital (AOP 070 do 071)

PASIVA
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AOP
oznaka

Rbr. 
bilješke

Isto razdoblje 
prethodne godine

Tekuće poslovno 
razdoblje

2 3 4 5
001 2.197.925 3.502.801
002 -91.172 723.606
003 -176.992 917.098
004 85.820 -193.492
005 3.427 4.345
006 138.528 141.907
007
008
009
010
011 -56.135 -339.744
012
013 2.289.097 2.779.195
014
015 -1.545.073 -983.699
016
017
018
019
020
021 -80.075 -56.164
022
023
024 3.624.685 3.534.110

025 62.723 193.897

026
027
028
029 226.837 91.051
030
031
032 -7.760 -19.708
033
034 -3.944
035 -3.816 -19.708
036
037
038
039
040
041
042
043
044
045
046
047 -982.290 0
048
049
050 -982.290
051
052
053 1.207.875 3.483.093
054
055 1.207.875 3.483.093
056 46.624 1.254.499
057 1.254.499 4.737.592

Novac i novčani ekvivalenti na početku razdoblja 

Novac i novčani ekvivalenti na kraju razdoblja (AOP 055 + 056)

         2.9. Povećanje/smanjenje ostale imovine 

     5. Primici od prodaje zemljišta i građevinskih objekata koji ne služe društvu za provođenje djelatnosti 

IV. UČINCI PROMJENE TEČAJEVA STRANIH VALUTA NA NOVAC I NOVČANE EKVIVALENTE
V. NETO POVEĆANJE/SMANJENJE NOVCA I NOVČANIH EKVIVALENATA (053+054)

ČISTI NOVČANI TOK (AOP 001 + 032 + 047)

    13. Primici sa naslova otplate danih kratkoročnih i dugoročnih zajmova 

    14. Izdaci za dane kratkoročne i dugoročne zajmove 

    1. Novčani primici uslijed povećanja temeljnog kapitala

    5. Novčani izdaci za isplatu udjela u dobiti (dividendi) 

    2. Novčani primici od primljenih kratkoročnih i dugoročnih zajmova 

    4. Novčani izdaci za otkup vlastitih dionica 

    3. Novčani izdaci za otplatu primljenih kratkoročnih i dugoročnih zajmova 

III. NOVČANI TOK OD FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI  (AOP 048 do 052)

    10. Primici od prodaje financijskih instrumenata

     8. Primici od financijske imovine koja se drži do dospijeća

     9. Izdaci za financijsku imovinu koja se drži do dospijeća

     7. Povećanje/smanjenje ulaganja u podružnice, pridružena društva i zajedničke pothvate.

     2. Izdaci za nabavu materijalne imovine 

     6. Izdaci za nabavu zemljišta i građevinskih objekata koji ne služe društvu za provođenje djelatnosti 

     4. Izdaci za nabavu nematerijalne imovine 

     3. Primici od prodaje nematerijalne imovine 

       2.16. Povećanje/smanjenje ostalih obveza 

         2.8. Povećanje/smanjenje potraživanja 

    11. Izdaci za ulaganja u financijske instrumente

    12. Primici od dividendi i udjela u dobiti 

II. NOVČANI TOK IZ ULAGAČKIH AKTIVNOSTI (AOP 033 do 046)

       2.12. Povećanje/smanjenje posebnih pričuva za životna osiguranja kod kojih ugovaratelj
                osiguranja snosi rizik ulaganja

       2.15. Povećanje/smanjenje financijskih obveza 

       2.13. Povećanje/smanjenje poreznih obveza 

       2.14. Povećanje/smanjenje depozita zadržanih iz posla predanog u reosiguranje 

   3. Plaćeni porez na dobit 

1

               1.2.7. Dobici/gubici od prodaje materijalne imovine (uključujući zemljišta i građevinske objekte)

       2.17. Povećanje/smanjenje odgođenog plaćanja troškova i prihoda budućeg razdoblja 

     1. Primici od prodaje materijalne imovine 

   2. Povećanje/smanjenje poslovne imovine i obveza (AOP 014 do 030)

       2.10. Povećanje/smanjenje plaćenih troškova budućeg razdoblja i nedospjele naplate prihoda 

         2.1. Povećanje/smanjenje financijske imovine raspoložive za prodaju

         2.2. Povećanje/smanjenje financijske imovine po fer vrijednosti kroz račun dobiti i gubitka

       2.11. Povećanje/smanjenje tehničkih pričuva 

         2.3. Povećanje/smanjenje zajmova i potraživanja 

Obrazac

OS-RE-NTI
IZVJEŠTAJ O NOVČANIM TOKOVIMA - Indirektna metoda

 u razdoblju 1.1.2018. do 31.12.2018.

         2.5. Povećanje/smanjenje ulaganja za račun i rizik ugovaratelja životnog osiguranja

I. NOVČANI TOK IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI (AOP 002+013+031)

               1.2.8. Ostala usklađenja 

   1. Novčani tok prije promjene poslovne imovine i obveza (AOP 003+004)

       1.1. Dobit/gubitak prije poreza 

OIB: 03432773181;   Naziv obveznika: Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft Podružnica Zagreb za osiguranje;   Mjesto: Zagreb

Opis pozicije

         2.7. Povećanje/smanjenje porezne imovine 

       1.2. Usklađenja: (AOP 005 do 012)

               1.2.1. Amortizacija nekretnina i opreme 

               1.2.2. Amortizacija nematerijalne imovine 

               1.2.3. Umanjenje vrijednosti i dobici/gubici od svođenja na fer vrijednost 

               1.2.4. Troškovi kamata 

               1.2.5. Prihodi od kamata 

               1.2.6. Udjeli u dobiti pridruženih društava 

         2.6. Povećanje/smanjenje udjela reosiguranja u tehničkim pričuvama 

         2.4. Povećanje/smanjenje depozita kod cedenta



Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft - Podružnica Zagreb - za osiguranje 
BILJEŠKE UZ FINANCIJSKE IZVJEŠTAJE 
za godinu koja je završila 31. prosinca 2018. 
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Uplaćeni kapital 
(redovne i 
povlaštene 

dionice)

Premije na 
emitirane dionice

Revalorizacijske 
rezerve

Rezerve 
(zakonske, 

statutarne, ostale)

Zadržana dobit ili 
preneseni gubitak

Dobit/gubitak 
tekuće godine

Ukupno kapital i 
rezerve
(4 do 9)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
  I. Stanje 1. siječnja prethodne godine 001 843.631 843.631 843.631
     1. Promjena računovodstvenih politika 002 0 0
     2. Ispravak pogreški prethodnih razdoblja 003 0 0
 II. Stanje 1. siječnja prethodne godine
     (prepravljeno) (AOP 001 do 003) 004 0 0 0 0 0 843.631 843.631 0 843.631

III. Sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne
     godine (AOP 006+007) 005 0 0 0 0 0 -55.630 -55.630 0 -55.630

 1. Dobit ili gubitak razdoblja 006 -55.630 -55.630 -55.630
 2. Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne
     godine (AOP 008 do 011) 007 0 0 0 0 0 0 0 0 0

 2.1. Nerealizirani dobici ili gubici od materijalne
        imovine (zemljišta i građevinski objekti) 008 0 0
 2.2. Nerealizirani dobici ili gubici od financijske
        imovine raspoložive za prodaju 009 0 0
 2.3. Realizirani dobici ili gubici od financijske
        imovine raspoložive za prodaju 010 0 0

 2.4. Ostale nevlasničke promjene kapitala 011 0 0
IV. Transakcije s vlasnicima (prethodno razdoblje) 
      (AOP 013 do 016) 012 0 0 0 0 0 0 0 0 0

  1. Povećanje/smanjenje upisanog kapitala 013 0 0
  2. Ostale uplate vlasnika 014 0 0
  3. Isplata udjela u dobiti/dividenda 015 0 0
  4. Ostale raspodjele vlasnicima 016 0 0

V. Stanje na zadnji dan izvještajnog razdoblja
     u prethodnoj godini (AOP 004+005+012) 017 0 0 0 0 0 788.001 788.001 0 788.001

VI. Stanje 1. siječnja tekuće godine 018 788.001 788.001 788.001
 1. Promjena računovodstvenih politika 019 0 0
 2. Ispravak pogreški prethodnih razdoblja 020 0 0

VII. Stanje 1. siječnja tekuće godine (prepravljeno)
       (AOP 018 do 020) 021 0 0 0 0 0 788.001 788.001 0 788.001

VIII. Sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuće godine
        (AOP 023+024) 022 0 0 0 0 0 -700.208 -700.208 0 -700.208

   1. Dobit ili gubitak prethodnog razdoblja 023 -700.208 -700.208 -700.208
   2. Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuće
       godine (AOP 025 do 028) 024 0 0 0 0 0 0 0 0 0

   2.1. Nerealizirani dobici ili gubici od materijalne
          imovine (zemljišta i građevinski objekti) 025 0 0
   2.2. Nerealizirani dobici ili gubici od financijske
          imovine raspoložive za prodaju 026 0 0
   2.3. Realizirani dobici ili gubici od financijske
          imovine raspoložive za prodaju 027 0 0

   2.4. Ostale nevlasničke promjene kapitala 028 0 0
IX. Transakcije s vlasnicima (tekuće razdoblje)
      (AOP 030 do 033) 029 0 0 0 0 0 0 0 0 0

  1. Povećanje/smanjenje temeljnog kapitala 030 0 0
  2. Ostale uplate vlasnika 031 0 0
  3. Isplata udjela u dobiti/dividenda 032 0 0
  4. Ostale transakcije s vlasnicima 033 0 0

X. Stanje na zadnji dan izvještajnog razdoblja u
     tekućoj godini (AOP 021+022+029) 034 0 0 0 0 0 87.793 87.793 0 87.793

IZVJEŠTAJ O PROMJENAMA KAPITALA Obrazac

OS-RE-PK u razdoblju 1.1.2018. do 31.12.2018.

OIB: 03432773181;   Naziv obveznika: Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft Podružnica Zagreb za osiguranje;   Mjesto: Zagreb

Raspodjeljivo 
nekontrolira-jućem 

interesu

Ukupno kapital i 
rezerve
(10+11)

Opis stavke AOP
oznaka

Rbr. 
bilješke

Rapspodjeljivo vlasnicima matice
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Godišnje izvješće 

 o stanju Društva za 2018. 
 

Porsche Versicherungs Podružnica Zagreb 
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Sadržaj: 
 
 

Tema Stranica 

1.       Uvodne napomene 3 

2.       Organizacija 4 

3.       Tržište osiguranja Republike Hrvatske u 2018. godini 6 

4.       Ciljevi i vizija 7 

5.       Izvješće o poslovima osiguranja 9 

6.       Sažetak računa dobiti i gubitka i bilance 12 

7.     Nerevizorske usluge 13 

8.       Razvoj poslovanja podružnice, glavni rizici, aktivnosti istraživanja 14 

9.       Značajni događaji nakon isteka poslovne godine 15 

10.       Korporativno upravljanje 16 
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1. Uvodne napomene 

Porsche osiguranje (puni naziv: Porsche Versicherungs Podružnica Zagreb) na hrvatskom 
tržištu osiguranja posluje od 1. prosinca 2015. godine. Porsche osiguranje u svom portfelju 
nudi proizvod potpunog kasko osiguranja sa uključenom fiksnom franšizom. Za prodaju 
proizvoda u pravilu se koristi postojeća mreža Porsche financijske grupacije u Hrvatskoj te 
ovlaštenih trgovaca pojedinih automobilskih marki. Naš segment ciljanih kupaca obuhvaća 
kupce kojima se odobrava financiranje kao i kupce koji ostvaruju kupnju putem tzv. ‘cash’ 
kupovine (bez finaciranja). Portfelj koji nije strateški interes čine klijenti koji se bave 
poslovima iznajmljivanja vozila (rent-a-car), taxi službe, auto škole, zaštitarske službe, tvrtke 
kojima je osnovna djelatnost dostava određenih proizvoda (npr. kurirske službe) te službena 
vozila (vozila koja npr. glase na auto kuće). Težište poslovanja čine kombinirani proizvodi 
koji se sastoje od financiranja (kredit, leasing) i osiguranja. Sve police kasko osiguranja 
izrađuju se u programskom rješenju SQL koji je u vlasništvu osiguravajućeg društva Porsche 
Versicherungs. Pristup operativnom dijelu programa omogućen je svim djelatnicima tvrtke 
Porsche zastupanje u osiguranju d.o.o. koja je ujedno i jedini prodajni kanal Porsche 
osiguranja.  
 

Ključni podaci o podružnici: 

• Puni naziv: Porsche Versicherungs Podružnica Zagreb 
 

• Adresa: Velimira Škorpika 21, HR - 10090 Zagreb-Susedgrad 
 

• Porezni broj: 4462335 
 

• MBS: 081000240 
 

• OIB: 03432773181 
 

• Tvrtka osnivača: Porsche Versicherungs Aktiengesellschaft 
 

• Podaci o inozemnom registru: 

Država registra: Austrija 
Naziv registra:  Registar tvrtki Republike Austrije 
Broj iz registra: FN 64820 z 
 

• Sjedište/adresa osnivača: Vogelweiderstraße 75, Austrija, 5020 Salzburg 
 

• Temeljni kapital osnivača: 730.000,00 euro 
 

• Pravni oblik: inozemna podružnica 
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2. Organizacija poslovanja 

 

U okviru organizacije nastoji  se u što većoj mjeri iskoristiti postojeće resurse, organizacijske 
strukture i procedure društva Porsche Versicherungs AG kao i Porsche financijske grupacije 
u Hrvatskoj. Posebni IT sustav za osiguranja na raspolaganju je podružnici za obradu 
ugovora (polica) i obradu šteta, a s postojećim IT-programom društva Porsche zastupanje u 
osiguranju d.o.o. bit će povezana putem odgovarajućeg sučelja (sistemsko rješenje trenutno 
je u izradi od strane vanjskog izvođača). Poslovi upravljanja štetama, uključujući obradu 
šteta obavljaju se u podružnici, dok se za izradu službenih izvješća o procjeni štete (izvidi 
štete) koristi vanjska mreža vještaka. Poslovi u okviru sektora računovodstva, odnosno 
controllinga obavljaju se unutar podružnice. Sa stajališta kadrovske politike, podružnica 
osiguranja upošljava tri funkicje:  

 

• Voditelj/ca podružnice 
• Djelatnik/ca na obradi šteta (moguće više izvršitelja) 
• Djelatnik/ca u računovdstvu (moguće više izvršitelja) 

 

Voditelj/ca podružnice odgovoran je za poslovanje podružnice te je dužan o svim 
aktivnostima redovito obavještavati Upravu (lokalno i grupacijski). Osim navedenog, voditelj 
podružnice dužan je voditi i organizirati poslovanje, voditi svu potrebnu evidneciju (priprema 
dnevnih, tjednih i mjesečnih izvještaja) te voditi brigu o svim postprodajnim aktivnostima 
(evidencija ugovora, prekidi, obnavljanje ugovora itd.). Također je zadužen za internu i 
eksternu komunikaciju, pripremu i implementaciju prodajnih akcija te po potrebi i suradnju s 
ostalim odjelima /tvrtkama unutar Porsche grupacije i van nje. 

 

Djelatnik/ca na obradi šteta samostalno obrađuje štete i komunicira sa klijentima i 
poslovnim partnerima (servisi, poslovni partneri) sukladno internim naputcima. Dakle, posao 
obuhvaća procese  svih poslova u vezi štetnih događaja od prijave do likvidacije šteta, te s 
tim u vezi povezanih poslova 

 

Djelatnik/ca u računovdstvu odgovoran je za provedbu operativnog računovodstvenog 
posla: knjiženje UFE/ IFE, izvoda, plaćanja (multicash, etc.), priprema i provedba 
kompenzacija/ cesija, usklađenje s dobavljačima i kupcima, obrada putnih troškova, vođenje 
blagajne, sve uz pridržavanje postojećih pravnih i poreznih propisa. Također je u opisu posla 
i vođenje kao i praćenje raznih statistika vezanih uz rad podružnice osiguranja. 
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Ranije je navedeno da je agencija Porsche zastupanje u osiguranju d.o.o. jedini prodajni 
kanal Porsche osiguranja. Svakodnevni operativni posao uključuje i izradu ponuda i polica 
osiguranja. Ponude se izrađuju pojedinačno za svakakog klijenta, te također na zahtjev 
prodajnih savjetnika ili na osobni zahtjev klijenta.  

Ponudu osiguranja djelatnici agencije za zastupanje u osiguranju najčešće šalju direktno 
klijentu Ili zaduženom prodajnom savjetniku. Za izradu ponude osiguranja potrebni su svi 
podaci na osnovu kojih se određuje premija kasko osiguranja (ponuda za vozilo, vrsta 
leasinga, dob ugovaratelja, namjena vozila itd). Primjer pozadinske kalkulacije, odnosno 
parametara koji utječu na izračun premije kasko osiguranja prikazani su na slici ispod: 

 

 

Bitno je napomenuti da osim navedenih parametara na premiju osiguranja utjecaj imaju i 
posebni popusti koji su definirani prilikom kreiranja kasko proizvoda za hrvatsko tržište. Svaki 
pojedini popust mora bitri odobren od Uprave društva. 
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3. Tržište osiguranja Republike Hrvatske u 2018. godini 

 
Tijekom 2018. godine tržište osiguranja u Republici Hrvatskoj bilo je vrlo aktivno i zabilježen 
je ukupan rast premije od 8,83% u odnosu na isto razdoblje lani, a ukupna zaračunata 
premija (neživotna i životna osiguranja) prema podacima Hrvatskog ureda za osiguranje 
iznosi 8.294.715,725 kn što predstavlja nastavak pozitivnih trendova rasta premije na tržištu 
osiguranja. Analitički pogled u strukturu premije govori o turbulentnosti tržišta te o bitno 
različitim kretanjima između pojedinih vrsta osiguranja. Ukupna premija neživotnih osiguranja 
(čijoj skupini pripada i prozvod Porsche osiguranja) također je rasla kako slijedi: 

Najzastupljenija vrsta osiguranja je i dalje osiguranje od odgovornosti za uporabu motornih 
vozila (AO, automobilska odgovornost) sa zaračunatom bruto premijom 2.178.909,473 kn i 
rastom 6,23%. U isto vrijeme prosječna premija ovog osiguranja je 995,25 kn i 1,4% je niža 
nego lani. Proizlazi zaključak da je osigurano više vozila nego u 2017. godini. 

Kasko osiguranje cestovnih vozila je raslo 18,71%, što je također blago iznenađenje. 
Prosječna kasko premija je rasla, ali se veći razlog krije u porastu prodaje novih vozila 
(službeni podaci Centra za vozila Hrvatske još nisu vidljivi), djelomično uzrokaovani i 
porastom potražnje u turističkom sektoru (rent-a-car). 

Nama kao Podružnici osiguranja koja prodaje produkt kasko osiguranja zanimljiva je 
promjena, odnosno rast tržišta u ovom segmentu što predstavlja podstreh za daljnji razvoj i 
poslovni rast podružnice. Također je zanimljiv trend sve jačeg uvođenja franšize kao 
stadardnog dijela kasko pokrića što uvelike doprinosi konkurentnosti našeg proizvoda koji se 
prodaje sa uključenom fiksnom franšizom.  
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4.  Ciljevi i vizija 
 

Porsche Holding kao dio koncerna Volkswagen AG će se ubuduće orijentirati prema 

ciljevima koncerna Volkswagen AG. Službeno objavljena VW koncern strategija 2025 

predstavlja za Porsche Holding sljedeće strateški postavljene ciljeve i planove. 

 

 

Navedene ciljeve u potpunosti i konzekventno preuzima i Porsche Versicherungs Podružnica 

Zagreb. Jasan glavni cilj poduzeća je i dalje u povećanju tržišnog udjela u Hrvatskoj putem 

konzekventne i sadržajne prisutnosti osiguranja u području proizvoda marke VW koncerna. 

To se odnosi na područje osiguranja novih vozila, kao i područje osiguranja rabljenih vozila. 

Navedeni ciljevi trebali bi biti  ostvareni kroz više međufaza, odnosno parcijalnih ciljeva, koji 

će biti redovito mjereni. Kao i u dosadašnjem radu, želimo razumjeti svoje kupce. 

Prepoznavanjem potreba naših kupaca, kao i naših partnera trgovaca, želimo ponuditi 

proizvode i  usluge sa kvalitetom koja će generirati vrijednosnu razliku spram konkurencije.  

Visoka kvaliteta usluge može se postići samo i isključivo sa odgovarajuće motiviranim i 

visokokvalificiranim suradnicima. Porsche Versicherungs Podružnica Zagreb zajedno sa 

ostalim članicama Porsche Finance Group Croatia (PFGC) treba biti na tržištu prepoznat kao 

„Top employer“ (vrhunski poslodavac) i služiti odgovarajućim visokokvalificiranim i 

motiviranim suradnicima kao poslodavac. 
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Naš financijski cilj je ostvarivanje stabilnog prihoda kao i dobiti kroz ciljano upravljanje 

troškovima i rizicima, te kontinuirana izgradnja tržišnog udjela. Dugoročno se Porsche 

Versicherungs Podružnica Zagreb želi etablirati kao „Benchmark“ (mjerilo vrijednosti) u 

osiguranju vozila na hrvatskom tržištu.  
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5. Izvješće o poslovima osiguranja 
 

Prodaja 

U poslovnoj godini 2018. podružnica je zaključila 2.845 novih ugovora o osiguranju (polica). 

Od toga broja 28% polica zaključeno sa klijentima koji se finaciraju putem operativnog 

leasinga, 63% putem financijskog leasinga i 9% ugovora (polica) zaključeno je za klijente bez 

finaciranja ('cash' klijenti). U odnosu na proteklu poslovnu godinu primjetan je znatan rast 

novosklopjenih polica za 1358 ugovora ili 91%. Pregled novoaktiviranih polica po mjesecima 

u 2018 godini prikazan je na sljedećem grafu: 

 

Od ostalih podataka bitno je napomenuti strukturu klijenta u porfelju koju gotovo u jednakom 
iznosu čine fizičke i pravne osobe, a prosječno osigurani iznos je 21.539,19 EUR). Gledano 
po markama, najzastupljeniji je brand vw sa udelom od 50% . 
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Ključni pokazatelji poslovanja (KPI's) u 2018. godini navedeni su u tablici ispod: 

Opis Stanje na 31.12.2018. 

Broj sklopljenih polica 2.845 

Broj otkaza 1.144 

Portfelj 3.631 

Prosječna premija 445,50 € 

Frekvencija šteta 21,18% 

Omjer šteta (loss ratio) 45,30% 

Prosječna šteta 1.093,70 € 

 

Kretanje prosječne premije po mjesecima (EUR) u 2018. prikazano je na sljedećem grafu: 
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Štete 

U poslovnoj godini 2018. podružnica je isplatila ukupno 462 štete u ukupno isplaćenom 

iznosu od 503.098 EUR (prosjek po štetnom događaju iznosio je 1.089 EUR). Od ukupnog 

broja isplaćenih šteta, za sedam vozila utvrđena je totalna šteta u ukupno isplaćenom iznosu 

od 72.560,37 EUR (14,42% od ukupno isplaćenih sredstava). Frekvencija totalnih šteta u 

2018. godini iznosila je 1,52%. Također je zabilježeno značajno povećanje broja prijavljenih 

šteta u odnosu na godinu prije, kao direktna posljedica povećanja portfelja: 

 

Ukupno je u 2018. godini prijavljena 631 šteta, a u nastavku je prikazan tempo prijave štete 

po mjesecima, odnosno po markama vozila: 

mjesec Skoda  Seat VW  Audi ostali TOTAL 

siječanj 4 2 19 3 3 31 
veljača 5 3 19 6 2 35 
ožujak 4 2 17 7 1 31 
travanj 12 3 29 10 3 57 
svibanj 16 3 24 10 1 54 
lipanj 11 3 25 18 4 61 
srpanj 9 2 46 11 0 68 
kolovoz 11 2 28 11 2 54 
rujan 13 3 31 17 2 66 
listopad 17 1 33 13 3 67 
studeni 6 3 30 10 2 51 
prosinac 8 3 29 13 3 56 
TOTAL 116 30 330 129 26 631 
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6. Sažetak računa dobiti i gubitka i bilance  
 

Račun dobiti i gubitka 2017. 2018. 

Poslovni prihodi 3.809.962 9.859.515 

Poslovni rashodi 4.004.700 8.944.577 

Financijski prihodi 30.935 129.141 

Financijski rashodi 13.189 126.980 

Sveukupni prihodi 3.840.897 9.988.656 

Sveukupni rashodi 4.017.889 9.071.559 

Dobit prije oporezivanja              
917.099 

Gubitak prije oporezivanja 176.992  

Porez na dobit  (232.622) (216.890) 

Dobit nakon oporezivanja 55.630             
700.209 

Gubitak nakon oporezivanja   

Bilanca     

Dugoročna imovina 471.329 460.719 

Kratkoročna imovina 3.053.485 7.542.774 
Troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 544.511 934.338 

Kapital i rezerve  (788.001) (87.793) 

Dugoročne obveze  4.445.524 7.979.633 

Kratkoročne obveze 161.775 770.854 

Odgođeno plaćanje troškova i prihod budućeg razdoblja 250.027 275.137 
Iznos aktiva (pasiva) 4.069.325 8.937.831 
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7.  Nerevizorske usluge 

U tijeku 2018. godine od strane revizorskog društva pružene su nerevizijske usluge vezano 
uz usluge poreznog pregleda. 
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8.  Razvoj poslovanja podružnice, glavni rizici, aktivnosti 
istraživanja 

 
Dosadašnjim radom i ustrojstvom podružnice stvoreni su solidni temelji za daljnji razvoj te u 
budućem razdoblju očekuje se jačanje tržišne pozicije i povećanje tržišnog udjela, 
prvenstveno unutar brandova VW koncerna. 
 
Osnovni strateški ciljevi Društva su: 
 

• profitabilno poslovanje prema poslovnom planu; 
• rast zaračunate premije;  
• poslovanje po načelu likvidnosti i načelu solventnosti; 
• poslovanje po načelu opreznog i savjesnog gospodarstvenika; 
• ponuda proizvoda visoke kvalitete; 
• kvaliteta usluge; 
• razvoj kvalitetnog prodajnog i tehničkog osoblja. 

 
 
Navedene ciljeve Društvo planira postići kontinuiranim upravljanjem procesima (internim i 
vanjskim), održavanjem stabilne kvote šteta te daljnjom optimizacijom troškova. 
 
Društvo aktivno upravlja svojom  rizikom, te sukladno smjernicama osnivača aktivno 
sudjeluje u prevenciji rizika te teži uravnoteženju kvalitete poslovanja. Društvo stvara ciljane 
portfelje za segment koji je u fokusu (kasko osiguranje), što predstavlja strategiju koju 
Društvo koristi da bi profitabilno financiralo svoje obveze unutar prihvatljive razine rizika. Ova 
strategija uključuje ciljeve za efektivno trajanje, osjetljivost, likvidnost i kvalitetu. Procjene 
korištene u utvrđivanju približnih iznosa i vremena plaćanja za obveze iz ugovora o 
osiguranju se redovno pregledavaju. U svom poslovanju Društvo je izloženo tržišnom riziku 
(koji uključuje dvije vrste rizika: cjenovni i valutni rizik). Cjenovni rizik predstavlja rizik gubitka 
ili smanjenja vrijednosti financijskog instrumenta uslijed pada njegove cijene. Izloženost 
Društva valutnom riziku očituje se u premiji osiguranja koja se iskazuje u eurima, a klijenti 
istu plaćaju u kunskoj protuvrijednosti (primjenjuje se prodajni tečaj Raiffeissen Bank d.d., 
sukladno općim uvjetima Društva). 
 
Osim gore navedenog, podružnica također stavlja fokus na klijente i kontinuirane inovacije 
na kojima se temelje i aktivnosti istraživanja tržišta i razvoja novih proizvoda. Redovito 
provodimo aktivnosti istraživanja tržišta s ciljem boljeg razumijevanja potreba tržišta i 
stvaranja proizvoda koji će adekvatno na njih odgovoriti. Paralelno s time, pratimo trendove i 
kretanja na visoko razvijenim tržištima osiguranja s fokusom na zemlje u kojima egzistira 
poslovanje Porsche Holdinga. Na taj način povezujemo relevantne  osigurateljne proizvode s 
potrebama klijenata u Hrvatskoj. Prilikom razvoja proizvoda fokus je na stvaranju proizvoda s 
kvalitetnim osigurateljnim pokrićem kao i na uslugu koju pružamo u cjelini. Poseban naglasak 
stavlja se na kvalitetnu i dostupnu uslugu, koja će pružiti i adekvatno pokriće za rizike s 
kojima se naši klijenti suočavaju. Pratimo trendove i kontinuirano implementiramo najnovija 
tehnološka rješenja kao i brojne inovacije kako bismo osigurali zadovoljstvo klijenata. 
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9.  Značajni događaji nakon isteka poslovne godine 

U vremenskom razdoblju od kraja poslovne godine 2018. do sastavljanja ovog izvještaja nije 
bilo važnijih događaja koji bi promijenili odnosno bitno utjecali na cjelokupnu sliku poduzeća. 
Sukladno rastu porfelja, što je posljedica obnovljenih prošlogodišnjih polica te povećanja 
brojanovosklopljenih ugovora, primjetan je i rast broja prijavljenih i plaćenih šteta u prvom 
kvartalu 2019. Također se u  istom obujmu povećavaju i ostali aspekti poslovanja što je opet 
uzrokovano rastom portfelja i većom prisutnošću Porsche osiguranja na prodajnim mjestima, 
prvenstveno ovlaštene Porsche mreže. Očekuje se daljnji rast svih segemata poslovanja 
(prihodovni i rashodovni) sukladno višegodišnjim palnovima društva. 
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10. Korporativno upravljanje  
 

Porsche Versicherungs Podružnica Zagreb kao Društvo koje djeluje na hrvatskom tržištu i 

koje razvija svoju poslovnu djelatnost, svjesno je značenja odgovornog i etičnog postupanja 

kao nužnog preduvjeta za razvoj lojalnih odnosa između poslovnih partnera kao i za 

uspješno funkcioniranje tržišta i integraciju hrvatskog gospodarstva u međunarodno 

okruženje.  

U tom smislu Porsche Versicherungs Podružnica Zagreb se razvija i radi u skladu s urednom 

praksom korporativnog upravljanja i pokušava s odgovarajućom poslovnom strategijom, 

poslovnom politikom kao i poslovnom praksom, pridonijeti transparentnosti na tržištu.  

Cilj gore navedenog je uspostaviti standarde korporativnog upravljanja – koji se baziraju na 

međunarodnim načelima – kao i transparentnost poslovanja Društva. Temeljna načela našeg 

poslovanja su:  

• Transparentnost poslovodstva 

• Temeljno izrađene procedure za rad svih segmenata poslovanja 

• Izbjegavanje sukoba interesa 

• Efikasna interna kontrola/interna revizija 

• Efikasni sustav odgovornosti 

 

Uspostavljen je interni kontrolni sustav koji nadzire sve postupke i procese, provjerava 

financijsko izvješćivanje kao i sukladnost sa zakonskim propisima. Sve interne kontrole 

integrirane su u poslovne procese na svim razinama Društva. Sva financijska izvješća 

obvezatno se sastavljaju u skladu s međunarodnim standardima financijskog izvješćivanja.  

Zagreb, 18. lipanj 2019. 

 

Davor Purković 

Zastupnik podružnice 
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